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Giris o
Rapor Hakkinda

Borusan Mannesmann Boru Sanayi ve Ticaret A.S. olarak paydaslarimizla olan iligkimizi her
zaman On planda tutarak islerimizin surduarulebilirligini gozetiyoruz. Paydas iletisimimizin
dizenli ve seffaf olmasi igin bu vyil ilk kez hazirladigimiz slrdurilebilirlik raporumuzla
iletisimi gelecek vyillarda da devam ettirecegiz. Her yil hazirlayacagimiz raporlarimizia
sirketimizin calismalari hakkinda bilgilendirmelerin yani sira surdurudlebilirlik alaninda
okuyucularimizi bilinglendirmeyi de hedefliyoruz.

Surdurulebilirlik raporumuzda 1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki mali yilimizda
gerceklesen faaliyetlerimize yer vermekteyiz. Calismalarimizi cevresel, sosyal ve yonetisim
bakis acilariyla degerlendirerek kurum igi ve disinda yarattigimiz dederi raporumuza da
aktardik. Raporlama kapsamina Borusan Mannesmann'in Turkiye'de yer alan operasyonlari dahil
edilmistir. italya ve ABD'de yer alan istirak ve ortakliklarimiz raporun kapsamina dahil
edilmemistir. Raporumuz, Kuresel Raporlama Girisimi  Surdurulebilirlik  Raporlamasi
Standartlari'nin (GRI Standartlar)) "Temel" secgenedinin yonlendirmesine uygun bir sekilde
derlenen verilerle hazirlanmistir. Metinlerde bahsi gegen 'sirket', 'kurulus' ve 'kurum' ile
Borusan Mannesmann Boru Sanayi ve Ticaret A.S., 'Holding' ile de Borusan Holding
kastedilmektedir.

2020 vyih itibariyla Borusan Holding tarafindan yurarlige giren surdurilebilirlik stratejisi
calismalari araciligiyla Borusan Mannesmann'daki surdurdlebilirlik yonetimi galismalarimiz da
hiz kazandi. Calismalarimizi iklim, insan ve inovasyon alanlari altinda ayri ayri odak noktalari
olusturarak gergeklestirdigimiz bu yeni surdurulebilirlik yonetimi kapsaminda kokll degisiklikler
meydana geldi. Operasyonlarimizdaki surdurulebilirlik galismalarimiza ek olarak faaliyetlerimizi,
tum paydasglarmizin surdurulebilir kalkinmalarina destek olacak yeni proje ve yonetim
bicimlerini hayata gecirdik. 2021 ve sonrasinda aktif bir sekilde yuritecegdimiz sltrdurulebilirlik
calismalarini yonetecek olan galisma ekiplerinin tohumlarini 2020 senesinde attik.

Bu yeni yaklasimimizin sonucunda; iklim kriziyle mucadelenin, etkin kaynak kullaniminin, su ve
atik yonetiminin ve calisanlarin mutlulugunun ¢ok daha fazla one ciktigi bir doneme atilmis
olduk. Surdurllebilirlik yaklagimimizi Birlesmis Milletler'in belirlemis oldugu 17 Suardurulebilir
Kalkinma Amaclari'ni da (BM SKA) dikkate alarak sekillendirdik. Bu sayede surdurulebilirlik
yaklasimimizin kuresel olarak kabul edilmis amagclari da kapsamasini gozetiyoruz.

Raporumuz, KPMG Sudrdurudlebilirlik  Hizmetleri  Ekibi'nin  danismanhidiyla hazirlanmistir.
Raporumuz herhangi bir dis denetim slrecine tabi tutulmamistir. Raporumuz ile ilgili tim
geri bildirim ve sorulariniz igin bmbkurumsaliletisim@borusanmannesmann.com adresinden
iletisime gegebilirsiniz.
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* Calisan baglihigi ve memnuniyeti skorumuzu %80 olarak gergeklestirdik.

* Fabrika calisanlarimizin %82'sinin toplu is sozlesmesi kapsaminda istihdamini sagladik.

» Calisanlarimiza toplam 55.811 saat egitim firsati sagladik.

* 629 calisanimiza toplam 1.741 saat gevre igerikli egitim verdik.

+ is Saghg ve Giivenligi kapsaminda galisanlarimizi 22.236 saatlik egitime tabi tuttuk.

» 2020 yilinda 1 yabanci ve 37 engelli bireyin istihdamini sagladik.

+ Is Yasaminda Ayrimcilik igeren S6z ve Davraniglardan Kaginma Rehberi'ni yayinladik.

* Yerel Satin alma oranini maliyete gore %84, Tedarikgi sayisina gore %95 olarak gergeklestirdik.

Inovasyon
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Degerli Paydaslarimiz,

Borusan Mannesmann olarak cikti§imiz sirdurdlebilirlik  yolculugunun onemli donim
noktalarindan birisi olan ilk Surdurulebilirlik Raporumuzu sizlerle paylasmaktan mutluluk
duyuyorum. 1958'den beri yurattigumuz tim calismalarimizin yani sira faaliyetlerimizin de
sirdirilebilirligini gdzeterek hareket ediyoruz. iklim krizi etkilerinin hem ilkemizde hem de
dinyanin dort bir yaninda gin gectikgce artmasiyla beraber, bu alandaki calismalarimiz da ivme
kazandi.

Birlesmis Milletler'in belirlemis oldugu Surdurulebilir Kalkinma Amaglarn ve 2020 yilinda
Borusan Holding tarafindan benimsenen i® stratejisi, iklim, insan, inovasyon dodrultusunda yon
verdigimiz surdurulebilirlik hareketimizle tium paydaslarimiz ve gevremiz igin katma deger
yaratmaya devam ediyoruz.

Surdurdlebilirlik yolculugumuzu daha etkin yonetebilmek adina Borusan Mannesmann'in kendi
bunyesi dahilinde gergeklesen gonullu katilimlar ile B'Core ekiplerimizi kurduk. B'Core c¢atisi
altinda bes temel konu &zelinde kurulan ekiplerimizle gelecek donemlerde Karbonsuzlasma,
Siirdiriilebilir Tedarik Zinciri, Déngiisel Ekonomi, Yeni Uriin ve inovasyon ve Sirdiriilebilir
Finans konularina odaklanacak calisma arkadaslarimizi sectik. Bu ekiplerin yani sira Borusan
Holding'in olusturdugu Borusan Esittir hareketiyle kurum ici ve disinda cesitlilik, kapsayicilik
alanlarindaki iyilestirme ve yeniliklere odaklaniyoruz.

iklim krizi ile micadelemizde faaliyetlerimizin cevresel etkilerini bitiincil bir yaklasimla
yonetiyoruz. "2020 Sera Gazi Emisyon Envanteri" raporumuzu uluslararasi kabul gdrmus
ISO 14064 standardina gore hazirlayarak gelecek calismalarimiza yon vermek icin kapsamli bir
degerlendirme yaptik. Emisyon azaltimi ve enerji vermlilii calismalarimiza ek olarak, atik ve su
yonetiminde de arastirmalar ve projeler gerceklestiriyoruz. Raporlama doneminde ozellikle de
cektigimiz ve atik suyun azaltilmasina odaklanarak su kaynaklarimizin ve biyogesitliligin
strdurulebilirligini desteklemeye devam ettik. ABD'de yer alan operasyonlarimizdan yola
cikarak gercgeklestirdigimiz fikir aligsverislerinde urdnlerimizden kaynaklanan olumsuz cevresel
etkileri Uretim ve kullanim asamalarinda azalttik.

insani odak noktasinda tutan is kiltirimizle hem calisanlarimiz hem de toplum nezdinde
deder yaratmaya devam ediyoruz. Borusan Mannesmann olarak blnyemizde bulunan nitelikli
is glclne yaptigimiz editim yatirimlari aracilidiyla markamiza ve calisanlarimiza katma deger

yaratiyoruz. Tum operasyonel bolgelerimizde c¢alisanlarimizin sagdlik ve glvenligini on planda
tutuyor ve bu sayede calisanlarimizin performans ve verimliligini azami dlizeye cikarmalarini
saghyoruz. 2020 yilinda da Ulkemizin surdurllebilir gelecegine yatirm yapma gayesiyle
ciktigimiz yolda; eQitim, kiltlr-sanat ve toplumsal cinsiyet esitligi kapsaminda kurumsal sosyal
sorumluluk projelerimizi hayata gegirdik.

inovasyon ve inovatif siireclerde gerceklestirdigimiz katma degeri yiksek projelerimizle
kendimizi rakiplerimizden ve diger endustriyel kuruluslardan ayristirmayr hedefliyoruz.
Yaptigimiz Ar-Ge calismalari ile 2020 yilinda &zellikle iklim krizi, cevre ve COVID-19 ile ilgili
konularda gelisime odaklandik. Borularimizin kalitesini artirarak su kaynaklarinin gavenligine
destek olduk. Ezber bozacak nitelikte projelerin 6nliini agmak igin Borusan ColN (Kolektif
inovasyon Adi) platformu aracilidiyla girisimciler ve arastirmacilarla galismalar yirittik. Sagdlik
Olsun uygulamamiz ile uretim faaliyetlerimize, calisanlarimizin ve toplumun sagdligindan 6din
vermeden devam ettik.

Bir yandan i catisi altinda sirdUrllebilirlik calismalarimizi yUritirken bir yandan da
arunlerimizin sergiledigi kaliteyle dinyada oncu olmayi surdiridyoruz. Raporlama déneminde
Borusan Mannesmann Pipe U.S., American Metal Market tarafindan 3. kez "Yilin Boru Ureticisi"
oduline layik gorildli. Ayrica, Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasi'nin (MESS) Altin Eldiven
ve Altin Oneri Odiilleri'ni kazanarak sadece (riinlerimizde dedil, sundugumuz ydnetim
yaklagimiyla da sektore ornek olduk.

Deger yaratma stratejilerimizi iklim, insan, inovasyon odaginda gelistirerek tim i¢ ve dis
paydaslarimizin yasam kalitesini artiracak slrecler ve urlnler sunmaya devam ettik. Gelecek
yillarda da surdurulebilirlik yolculugumuzun yarattigi olumlu etkiyi pekistirmeyi ve genisletmeyi
hedefliyoruz. Surdurulebilirlik hikayemizin parcasi olan tim paydaslara tesekkurlerimi iletiyor
ve sizlerle de bu hikayeyi paylagmaktan gurur duyuyorum.

Saygilarimla,

Zafer Atabey

Aot



Borusan Mannesmann Hakkinda o

Borusan Mannesmann, Borusan Holding blnyesindeki ilk sanayi kurulusu olarak, 1958 yilina
dayanan gecmisiyle Turk sanayisinin kokli kurumlari arasinda yer aliyor. Borusan Boru
Sanayi A.S'nin kurulmasiyla baslayan ve Turk sanayisinin gelisimine de taniklik eden sirketimizin
yolculugu bugun 3 kitadaki 7 tesis ile faaliyet ve operasyonlarina devam ediyor.

Borusan Boru Sanayi A.S olarak 1969 yilinda ilk ihracatimizi gergeklestirerek, 1976 yilindan
glinimuze dek Uretim gerceklestirdigimiz Gemlik tesisini actik. 1994 vyilinda sirketimizin
hisseleri halka arz edilerek Borsa istanbul'da islem gdérmeye basladi. Avrupa'nin lider gelik ve
teknoloji kurulusu Salzgitter Mannesmann ile 1998 yilinda guclerimizi birlestirirken, 2000'li
yillarda varhgimizi yurt disina da tasidik. 2001 yilinda BM Vobrno ile italya'da, 2014 yilinda
Borusan mannesmann Pipe ile ABD'de tesislerimizi actik.

Borusan Mannesmann olarak Turkiye'nin 3 bolgesinde yer alan Uretim tesislerimizle faaliyet
goOsteriyoruz:

1) 1958'de kurulan Halkali Gretim tesisinde beyaz esya, otomotiv ve bisiklet gibi birgok lriinde
kullanilan endustriyel borular uretiliyor.

2) Gemlik'te bulunan 3 lretim tesisimizle enerji iletimi, otomotiv ve insaat ile ilgili boru Uretimi
gerceklestiriliyor.

3) Bursa Organize Sanayi Bolgesi'nde (OSB) 2016'da kurdugumuz tesisimizde otomotiv ve
enddustriyel kullaniml borular Uretiliyor.

Bu tesislerin yani sira Gebze'de Gemlik operasyonlarini desteklemek igin depo sahasi
bulunuyor.

COVID-19 o

2020 yilinda tim dinyada oldugu gibi Glkemizde de etkilerini gosteren COVID-19 pandemisi
insanlik tarihi boyunca unutulamayacak izleri beraberinde getirdi. Gelisen teknolojiler ve
dijitallesme, tum sektorlerde is modellerinin ve her alandaki gunlik rutinlerin ¢ok hizli bir
sekilde degisim ve donldsime ugramalarina neden oldu. Kiresel gapta tahribat yaratan
COVID-19 pandemi sartlarinda Borusan Mannesmann olarak, basta calisanlarimiz olmak
Uzere tedarikgilerimiz ve musterilerimizin saghdini koruma ilkesini en oncelikli hedefimiz
olarak belirledik. Turkiye ekonomisinin sac ayaklarindan biri olan sanayi sektorinin kesintisiz
Uretime devam edebilmesi igin katma deger saglamaya devam ettik. Degisen trendlere hizli
adaptasyon saglayisimiz ve Ustin sorumluluk bilincimizle faaliyet gosterdigimiz tim alanlarda
operasyonlarimizi rakiplerimize ornek teskil etme misyonuyla strdurduk. Profesyonel is yapis
bicimimizden aldigimiz ilham ile var olan problemlere ¢ozimler gelistirirken, gelecekte
ortaya c¢ikmasi muhtemel etkiler icin de aldigimiz tedbirler sayesinde sayesinde sirketimizi
rakiplerimizden ayristiracak uygulamalari hayata gecirdik.

Borusan Mannesmann icra Kurulu iiyeleri, insan Kaynaklar, is Saghgi ve Giivenligi, Kurumsal
iletisim, Saglik Birimleri ve fabrika direktérlerinin katilimlariyla”COVID-19 Kriz Yonetim Grubu"
tiim sirketlerimizde kurulmus olup; bu grubun direktifleriyle Acil Durum Plani, Vaka Hareket
Planlan ve Risk Degerlendirmeleri hazirladik. Gergeklestirilen acil durum kurullarinda alinan
kararlar neticesinde;

» Gorevlerine uzaktan devam edebilecek c¢alisanlarimizin evden calisma modeline gegisini
sagladik.

* Kronik rahatsizligi olan hassas risk grubundaki calisma arkadaslarimizin izne ayrilmasini
saglayarak, sahadaki temaslarini azalttik.

» Ulkemizde vaka goriilmesini beklemeden COVID-19 ile ilgili elde ettigimiz verileri e-posta, SMS,
dijital ekran, poster uygulamalariyla calisanlarimiza ilettik.

» Calisanlarimiz ve aileleri igin hijyen kitleri hazirladik.

e Calisanlarimizin psikolojik ve fiziksel sagliginin korunmasina katalizor olma amaciyla sirket
doktorlari ve psikologlar tarafindan paylasimlar dtuzenledik.

» Ofis, Uretim alanlari ve toplanti odalari gibi ortak kullanima acik alanlarda azami hijyen
protokoll uyguladik.

» Tum calisanlar icin servislerde ve Uretimde tibbi maske kullanimini zorunlu hale getirdik.

* Yemekhane, servis ve soyunma odalarinda vardiya saatlerini de g6z onunde bulundurarak,
temasi en aza indirecek sekilde operasyonlarimizi dizenledik.

» Paydaslarimizi koruma amaciyla ofis ve tesislerimize disaridan ziyaretleri erteledik.

» Tum musteri, tedarikci ve Uguncu partilerle gorismeleri dijital ortama tasidik.




Zorlu pandemi slresince, sahip oldugumuz Ustin kriz yonetimi vyetkinligi ile negatif
etkileri gelistiriimesi gereken alanlar olarak nitelendirerek kalici ¢dzimler gelistirmeye
odaklandik. Bu kapsamda, calisanlarimizin saglk takibini yapma ve bulas riskini asgariye
indirme amaciyla "Sadlik Olsun" uygulamasini hayata gecirdik. insan ve inovasyonu odak
alaninda tuttugumuz mobil uygulama sayesinde, Borusan Mannesmann c¢alisanlari gunlik
olarak hazirlanan saglik sorularini cevaplamakla yikimli olurken, is yeri hekimlerimiz sipheli
durumlariivedilikle tespit edilmesini sagladi ve gerekli tim tedbirlerin alinmasinda aktif rol oynadi.

2020 yilinin olaganustu kosullarina ragmen, operasyonel slreglerimizi iyilestirme ilkemizden
yola cikarak zorlu kosullara karsin gelistirdigimiz profesyonel yaklasimlarimiz neticesinde
¢ozum odakh suregler gelistirdik. Hibrit calisma duzenine gegis sonrasi departmanlar
arasindaki iletisimi glclendirme ve artirma hedefimizin bir parcasi olarak ekiplerimiz slreclere
yonelik yeni ¢ozumler Uretip yeni uUrunler gelistirirken es zamanl olarak departmanlar arasi
iletisim, empati ve dayanisma becerilerini de glgclendirdiler. Sirket icerisindeki projenin yani
sira, ilk ginden toplum saghgdini korumak igin pandemiyle micadelede en On sirada yer alan
saQlik calisanlarini desteklemeyi gorev edindik. Bu kapsamda, "Saglik calisanlarimiza gondl
borcumuz var" diyerek pandemiden oturl hayatini kaybeden saglik galisanlarinin gocuklarina
egditim hayatlarinda destek olmak igin Turk EgJitim Vakfi is birliginde Borusan Mannesmann
Korona Kahramanlarina Vefa Burs Fonu olusturduk. Bunlara ek olarak, pandemi surecinde insa
edilen Sancaktepe Sahra Hastanesi'nin mekanik tesisat urlnlerine yonelik gereksinimlerini
karsilamak adina mevcut Uretim planimizi hastane ihtiyag ve taleplerini onceliklendirecek
sekilde diizenledik. istanbul il Saghk Muidurligu Klinik Mithendislik Birimi vasitasiyla toplum
saglidina hizmet eden dort hastanenin gorevlerine kesintisiz devam edebilmesi igin borulardan
uretilen serum askilidi ve tibbi cihaz tasima araci yapmaya yonelik ¢calismalar yuruttak.
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insanligin ve toplumlarin gelisimi, iletim hatti kanallarinin gelisimiyle paralel olarak
gergeklesmistir. Bambu ve sazlik gibi igi bos olan dogal taslyici formlarindan ilham alarak
tureyen borular, bliyuyen nufusun ve yerlesim alanlarindakilerin en temel ihtiyacglarina erisimini
saglamistir. Hendek, kanal ve kemer gibi su iletim yapilarinin insa edilmesi, toplumlarin su
kaynaklarinin daha otesinde buyumesini sadlayan gelismelerden biri olmustur. Bu yapilarin
astdnin kapatiimasi ile de ilk boru hatlari dogmustur.

Yerlesim alanlarindaki temiz ve atik su iletimi igin kapall kesit olarak kullanilan adag ve
firnlanmis kilden, zamanla islenmesi kolay metallerin kullanimina gecilmistir. M.O. 3. yiizyilda
bronz ve kursundan ilk dokme borularin imal edilmesinden, 14. ylzyilda demir boru imalatina
gecisle sanayinin temellerinden biri atilmistir. Dokme demir borular ilk basta su tasinmasinda
islev gormus olsalar da sehirlerdeki gaz sebekelerinin kurulmasinin da onunu agarak modern
kentsel hayata gecisi kolaylastirmistir.

Borular su, petrol, dogalgaz ve atik iletiminden beyaz esya, mobilya, ulasim araglari ve silahlarin
gelismesine kadar insanlik tarihindeki bircok gelismenin ve teknolojinin bir pargasi olmustur.
Sehirlerin kurulmasi, yapilarin insasi, atik yonetiminin iyilestirilmesi, ulasim araclarinin gelismesi
gibi degisimler, insanligin kalkinmasini desteklemistir. insanligin siirdirilebilirlik hikayesini
besleyen teknolojilerden biri de borular olmustur.

Borusan Mannesmann olarak borularimizla 4 bin yil dncesinde de oldugu gibi insanhdin
temel ihtiyaglarini sadlayip gelisen teknolojilere altyapi destegi vermeye devam etmekteyiz.
Sirdurulebilirlik hareketimiz son vyillarda hiz kazanmis olsa da borular, islevleri geredi,
her zaman insanligin sdrdurdlebilir kalkinma yolculugunun bir parcgasi olmustur. Yenilikgi
ve duyarli ruhumuzla, insanlarin refah seviyelerini artirirken ¢cevreye verilen zarari azaltmaya
odaklanarak dunya c¢apinda boru sektoriunde oncu bir sirket olarak operasyonlarimizi
blyutmekteyiz.
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Borusan Holding izinden:
iklim, insan ve inovasyon
Borusan Holding'in kuruldugu gunden beri degdismeyen amagclarindan birisi ¢cevresine pozitif
deder vyaratmaktir. Borusan Holding 2006 vyilinda Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi'nin imzacisi olup "Dunya Bizim Evimiz" sdylemini benimseyerek surdurulebilirlik

atilimina hiz vermistir. Surdurulebilir Kalkinma Amaglari ile ortusen galismalar ve istirakleriyle
Holding, blnyesindeki tim sirketlerin de surdurllebilirlik calismalarina yon vererek grup
sirketleri bazinda surdurulebilirlik stratejisinin olusturulmasina destek olmustur.

Hizla dedisen dlinyaya ayak uydurmak ve daha yasanabilir bir gelecege yatirim yapilmasi igin
Borusan Holding, stratejisindeki odak alanlarini 2020'de yeniden dederlendirmistir:

, insan, inovasyon

-

Iklim: Soludugumuz hava, bastigimiz toprak, ictigimiz su gibi insanlar disinda milyonlarca
canliyl besleyen ekosistemdeki cevresel ayak izimizi dusirmek icin yaptigimiz yatirimlarla
hem kendimize hem de gelecek nesillere yasanabilecek bir gezegen birakmayi hedefliyoruz.

T Pred ,“!ﬂ"#

Kurumumuz, degisen is klltirinden beslenerek i¢c ve dis paydaslara olan
sorumlulugumuzun agirligini hissetmektedir. Yeni is modellerini calisma sistemimize entegre
ederek calisanlarimizin sadece is hayatinda degil, kisisel hayatlarinda da daha mutlu olmasini
saglayarak kurdugumuz surdurulebilir iliskilerle topluma faydasi olan galismalar yuruattyoruz.

Degisime ayak uydurmak igin kendimizi ve urlUnlerimizi surekli gelistiriyoruz.
Dodamiza ve paydaslarimiza karsi hissettigimiz sorumlulukla girisimci ve yenilik¢i ruhu besleyen
projeler, yatirimlar ve istiraklere imza atiyoruz.
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Cevik Takimlar ve Borusan Egsittir

Cevre, toplum ve calisanlarimiza fayda saglamak amaciyla isimizi sirdurltrken Borusan
Holding'in belirlemis oldugu 2030 ve 2050 hedefleri ve i® stratejileri doJrultusunda hareket
ediyoruz. Holding genelinde, 2020'de gercgeklesen strateji degisikligine paralel olarak biz de
kendi icimizde surdurulebilirligi odagina alan ekipler kurduk. 5 odak alanina gore kurulan ekipler,
surdurulebilirlik olgusunun operasyonlarimiz ve paydaslarimizin Uzerindeki etkilerine gore
belirlendi:

1) Yeni Uriin ve inovasyon: Verimliligi artiran ve miisterilerin
taleplerini karsilayan yeni Urln ve slUrecler arastirip gelistirmek

2) Dongilisel Ekonomi: Kaynak kullanimi, atiklarin azaltiimasi
ve atiklarin degerlendirilmesi icin calismalar yuritmek

3) Karbonsuzlagma: Operasyonlarimiz kaynakli emisyonlari
azaltmak icin yeni teknolojiler veya iyilestirme alanlari
tespit etmek

4) Siirdiirilebilir Tedarik Zinciri: Tedarik zincirini cevresel
ve sosyal acidan iyilestirmek

5) Siirdiiriilebilir Finans: Sirdurulebilirlik projeleri igin
finansman saglamak

2020'de tohumlari atilan cgevik ekipler, 2021 yilinda c¢alismalarina basladi. Sirketin her
departmaninda katilima acik olan bu ekipler tamamen gonullilerden olusmustur. Cevik ekipler
kendi tempolarina uygun haftalik toplantilar dizenleyerek, calismalarini ¢gevik metodolojiye
uygun olarak "sprint" halinde gergeklestiriyor. Ekipler ayda bir kez yapilan toplantilarda diger
ekiplerle "sprint"lerdeki gelismeleri paylasir.

Surdurulebilirlik  galismalarinin  dinamizmini  korumak igin ekiplerin yillik performansi
degerlendiriliyor. Borusan Mannesmann'in stratejileri dogrultusunda vyapilacak olan
bu degerlendirmenin sonucunda, gelecek donemlerdeki surdurulebilirlik caligmalarimizi
yapilandiracagiz. Cevik gruplarinin c¢alismalarinda belirli esneklikler saglayarak sirket ici
katilimi artirmayi ve surdurulebilirlik hareketimizin Turkiye ve kureseldeki gelismelere uyumlu
hale gelmesini sadliyoruz.

Cevik ekipleri arasinda esitlik politikasinin gelistirilip uygulanmasindan sorumlu olan Borusan
Esittir grubu da bulunuyor. 2020 vyilindan itibaren aktif olan bu girisimin detaylarina
Kapsayicilik, Cesitlilik ve Firsat Esitligi bolumunden ulasabilirsiniz.
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O Paydas Katilimi ve Onceliklendirme Calismasi

Borusan Mannesmann olarak surdurulebilirlik galismalarimiza hayat verirken faaliyetlerimize
paydaslarimizla yaptigimiz iletisim ile yon veriyoruz. Paydaslarimiza iletilen anketler vasitasiyla,
onlarin Borusan Mannesmann ile iliskilerini de goz onunde bulundurarak, sirketimiz i¢cin hangi
surdurdlebilirlik konularinin oncelikli oldugunu olgtuk.

O OO 0)

2020 yilinda paydaslarla beraber yapilan onceliklendirme calismamizi 2021'de gozden
gegcirerek onceliklerimizi Holding'in belirledigi odak alanlari agisindan yeniden degderlendirdik.
Duzenli olarak yineleyecedimiz bu calismanin amaclarindan biri Borusan Mannesmann'in tim
paydaslariyla iletisimi slrekli ve dinamik tutarken onlarin beklentilerini de en dogru sekilde
anlayabilmektir. Bunlarin yani sira, i¢ ve dis paydaslarin degisen endiseleri ve onceliklerini Oncelikli Konular Matrisi
seffaf bir sekilde iletmesi igin bir firsat da yaratmis oluyoruz. Bu galisma ile sirketimizin yonetimi

ve operasyonlarinda hangi alanlara odaklanmamiz gerektigini gorip ona goére stratejimizi ve A

aktivitelerimizi yonetiyoruz.

Onceliklendirme Analizi

Onceliklendirme calismasi ilk kez 2020 yilinda (st ydnetimin gorisleriyle yapilmisti. 5
Bu vyil yinelenen bu anket calismasini daha genis bir calisma grubuyla yapmak icin 30 O
oncelikle iletisime gegilecek olan i¢ ve dis paydaslarimiz belirledik. (5

Raporlama doneminde hiz kazanmaya baslayan surdurulebilirlik calismalarimizi da g6z (1] 11)
onunde bulundurarak onceliklendirme galismamizi ekiplerimizdeki arkadaslarimiz ile beraber % (12]
gercgeklestirdik. Bu sayede i¢ paydaslarimizin onceliklerini belirledik.

Dis paydaslarimiz; hissedarlar, yatirimcilar, galisanlar, musteriler, tedarikgiler, kamu kuruluslari, (16)
sivil toplum kuruluslari, 6zerk kuruluslar, uluslararasi organizasyonlar, medya ve kurumsal sosyal
sorumluluk proje faydalanicilari basta olmak Uzere geri kalan paydas gruplari arasindan segildi.

06OAOAOOOO0O0 «

Anketlerin sonucu olarak sorumlu kaynak kullanimi, emisyon salimi, su kullanimi, atik yonetimi
ve ISG ydnetimi ve uygulamalari, i¢ ve dis paydaslarin yiiksek puanlandirdidi ortak konular >
olarak belirlendi. Yapilan bu calisma ile oncelikli konular Borusan Mannesmann'in hem yasal

hem de i¢ ve dis pazardaki onemsedigi basliklarla ortismektedir.

. e e N . . . . . N .. *Etkin Kaynak Yonetimi baslidi ‘Etkin Kaynak Kullanim1', ‘Déngulsel Ekonomi’, 'Cevreye ve Topluma Karsi Sorumlu Kaynak ve Malzeme Kullanim1'
Bu alanlardaki istikrarli gelisimimizin ustinde calisirken Birlesmis Milletler'in Surdurulebilir
9 $ Ggalls $ $ ve 'Cevresel Mevzuatlara Uyum' konularini ve puanlarini icermektedir.

Kalkinma Amac;larl'nda belirlemig olduéu hedeflere de uyumlu bir sekilde c;all§malar|m|2| **Etik Uyum bashdi 'Etik Uyum' ve ‘insan Haklari' konularini ve puanlarini icermektedir.
VU rutmug olacag"jlz. ***Yeni Urlin ve inovasyon bashdi 'Yeni Uriin ve inovasyon' ve 'Yerli Teknoloji Gelisim Ekosistemine Katki' konularini ve puanlarini icermektedir.
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(O Kurumsal Yonetisim

Borusan Mannesmann olarak 60 vyili askin suredir yurattidumuz faaliyetlerimizin kurumsal
yonetim prensipleri olan seffaflik, adillik ve sorumluluk c¢ergevesinde olmasina &zen
gdsteriyoruz. i¢ ve dis paydaslarimizin beklenti ve taleplerini etkin ve agik bir iletisim anlayisiyla
yakindan takip ederek tum paydaslarimizla surdurulebilir iliskiler kurmaya ozen gosteriyoruz.

Kiuresel ve ulusal yenilikler ve gelismeler gergcevesinde Borusan Holding'le birlikte belirlenen
uzun vadeli stratejilerimiz, Holding tarafindan ¢ yilda bir dederlendiriimeye tabi tutulur.
Uriinlerimizi, operasyonlarimizi, siireglerimizi ve iliskilerimizi Borusan Holding'in tecriibesiyle
olusturdudu glincel stratejileri uygulamak icin belirledigimiz hedefler dogrultusunda
gelistiriyoruz.

Kurumsal yapimizi olusturan kalite, katma deger, yenilikgilik ve yaraticihdin one c¢ikmasini
saglayan misyon ve vizyonumuz ile yarattiQimiz kisa-orta-uzun vadeli dederler sayesinde
paydaslarimizla guven ve adillige dayali iliskiler kuruyoruz.

L2
& 7 1 N
Misyonumuz Vizyonumuz

Hedef sektor ve cografyalarda ayak iziyle
ylksek katma dederli Grlinlere odaklanarak,
dilinya gapindataninmis, lider, gelik boru ve

tamamlayici gézimler sunan bir tedarikgi olmak.

Celik boru endustrisindeki uzmanhgimizla,
yasam kalitesini ylkselten rin ve hizmetler
sunmak ve toplumun ekonomik,
sosyal gelisimini Ust seviyelere tagimak.

Degerlerimiz

@)/ |

Miisterimizi Mutlu Ederiz
Musterimizin basarisi igin galisirz.
Kaliteli Grlin ve hizmetlerimizle misterimize
deder yaratiriz. MUsterinin sesini dinleriz

inisiyatif ve Sorumluluk Aliriz

Etkin bireysey liderlik sergileriz.
isimizin geregini yapmak icin harekete
gegeriz. Ekip olarak galisiriz.
Verimli ve yalin organizasyonlar kurariz.

Miikemmeli Hedefleriz
isimizde uzmaniz. Yiiksek basariyi hedefler
ve ona ulasirz. Yenilikgi ve yaraticiyiz.
Surekli gelisimi destekleriz.

Giiveniliriz
Agik ve durust iligkiler kurariz.
Verdigimiz s6zi tutariz.
Adil rekabet ederiz.
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Topluma Katki Yaratiniz

Toplumun kiltirel gelisimine destek
oluruz. Calisanlarimizin sosyal sorumluluk
projelerine katilimini tesvik ederiz.
Cevreye sorumluyuz.

Halka acik bir sirket oldugumuzdan kurumsal yonetim yapimizda, Yonetim Kurulu'nun karar
ve hedeflerini uygulanmasina destek olmak igin, Denetim Komitesi, Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi ve Kurumsal Yonetim Komitesi bulunmaktadir. Kurumsal Yonetim Komitesi, aday
gosterme ve Ucret komitelerinin gorevlerini de Ustlenmektedir.

Etik Uyum

Paydaslarimizla kurdugumuz iliskilerin seffaflik ve dlrlstlik prensipleri gercevesinde ilerlemesi
icin Borusan Holding Yonetim Kurulu Baskani'na bagli olan Borusan Holding Etik Kurulu
tarafindan belirlenmis olan etik kurallar gergevesinde hareket ediyoruz. Paydaslarimiza hesap
verebilmek, yasal olmayan mevzulardan kaginmak, i¢ slUreclerimizi sadlikh ve adil bir sekilde
yuritmek ve sorumluluk duygusuyla yonetmek igin tum galisanlarimizin etik kurallara uyumunu
saglayip ilgili konulari yakindan takip ediyoruz. Etik davranis ve rlsvet ile ilgili riskler hakkinda
Borusan Holding tarafindan dizenlenen egitimlere katilim sagliyoruz.

Turuncu Rehber ve Turuncu Etik

Turuncu Rehber: Borusan Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarimiz,
Borusanh'nin  galisma ilkelerini, Borusan Holding etik
kurallarini, calisanlarin hak ve sorumluluklarini tanimlayan
el kitabidir. Is ortaklari dahil tim paydaslarla iliskileri
belirleyen bu dokuman, yerel ve uluslararasi kanunlar,
standartlar ve genel olarak kabul gormus iyi uygulamalara
gore duzenlenmis bir rehberdir. Tim calisanlar tarafindan
onaylanmis, Borusanl'nin esit haklara sahip oldugunu beyan
eden bir bildirgedir. Borusan Holding Etik Kurulu tarafindan
belirlenen is etigi kurallant Holding bunyesindeki tim
Borusanlilar icin gegerlidir.

REHBER

BORUSAN CALISMA ILKELERI VE
ETiK KURALLARIMIZ

|

I
T TURUNCU
I

l

Turuncu Etik Hatti, Borusan Grubu calisanlarinin, tedarikgilerin veya Borusan ile bir sekilde
baglantisi olan 3. kisilerin ve diger paydaslarinin tamaminin kullanabilecegi ve Borusan Grubu
calisma ilkeleri ve etik kurallarina aykiri davranildigini disindigu durumlarda basvurabilecegi
platformdur. Turuncu Etik'e iletilen tum bildirimler Borusan Holding Etik Kurulu'na ulasir.
Bildirimlere yonelik incelemeler Borusan Holding Suistimal inceleme ve Onleme Ekibi
tarafindan gercgeklestirilir ve karara baglanmasi igin Borusan Holding Etik Kuruluyla paylasilir.

Etik ilkelerin tim deger zincirimizdeki isleyisini takip ederek paydaslarimizla daha gugclu
iliskiler kuruyoruz. Borusan Holding'in diger sirketleri ve tim taseron ve tedarikgilerimizin is etigi
kurallarina uyumunu takip ediyoruz. Yasal mevzuatlarin disinda hareket etmis olan veya
is etigine karsl bir sekilde calismis musteri ve tedarikgilerle de asla is birligi yapmiyoruz.
Sureclerimizi takip eden Denetim Ekibi, uygulamalarimizi ve is birliklerimizi insan haklari ve
Turuncu Kitap ile uyumlulugu agisindan da dizenli olarak degerlendirir.

Borusan Mannesmann'in i¢ ve dis iligkilerdeki sireglerini etkileyen Turuncu Rehber'de belirtilen
ilkeler sayesinde Turkiye'de ve dunyada itibarimizi koruyarak projelerimizi basariyla yonetiyoruz.
Sadece kurum iginde etik anlayisini oturtmaktan fazlasini yaparak Turkiye'de is etidi bilinci
ve gelisimini de destekliyoruz. Borusan Mannesmann olarak; Borusan Holding, Borusan Sigorta
ve Borusan Yatirim ile beraber, Tiirkiye'de is etigi bilincini artirmak igin kurulmus olan Etik itibar
Dernegi'nin (TEID) kurucu iyeleri arasinda yer almaktayiz. Dernedin aktivitelerini yonetim
asamasindan destek olarak is etidi ve ahlakinin Ulke capinda gelisimine katkida bulunuyoruz.
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Holding tarafindan 2020 vyilinda 8 vakadan 7'si incelendi, 3'Unde suistimal tespit edildi.
incelenen vakalar arasinda ayrimcilik iceren bir vaka tespit edilmedi.
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Risk Yonetimi

Borusan Mannessmann olarak risk bazli galismalarin isin devamliligi agisindan arz ettigi 6nemin
farkindayiz. Risklerin erken tespiti ve etkin yonetimini saglamak icin Borusan Mannesmann
Yonetim Kurulu, Riskin Erken Tespit Edilmesi ve Yonetilmesi Komitesi'ni kurmustur. Komitenin
gorevleri arasinda Sirket'in sermaye piyasalari mevzuatinda ongorilen risklerin  erken
tespit edilmesi ve yonetilmesi, gorev ve sorumluluklarin belirtildigi dokimanda ongodrilen
prensiplere uyumunun takibi, bu amaca yonelik gelistirme ve iyilestirme calismalari ve Yonetim
Kurulu'na onerilerde bulunmak vardir.

Komitenin gorev ve sorumluluklarinin belirtildigi doklimani, Sermaye Piyasalari Mevzuati
kapsaminda yer alan yonetmelikler, hiukimler ve prensiplerin yani sira Sermaye Piyasalari
Kurulu'nun Kurumsal Yonetim Prensipleri Tebligi ve Turk Ticaret Kanunu dogrultusunda
hazirlanmigtir.

Komite'nin asli temel gorevleri ve sorumluluklari, Sirket'in mevcudiyetini, gelismesini veya
devamlihidini tehlikeye atabilecek stratejik, operasyonel, finansal ve dider risklerin erken
tespit edilmesi ve dederlendirilmesi konularinda Yonetim Kurulu'na danismanlik yapmak ve
tavsiyelerde bulunmak; bu risklerin olasi etkilerini ve olasilidini tespit etmek; bu riskleri sirketin
kurumsal risk alma profiline gore yonetmek; tespit edilen riskleri rapor etmek ve bu riskler icin
gereken tedbirleri almak; karar alma mekanizmalarina danismak ve etkin ve etkili bir i¢ kontrol
sistemi kurmak ve entegre etmekten ibarettir. Komite calismalarini kredi riski, operasyonel
riskler, piyasa riski, likidite riski, stratejik riskler ve itibar risklerinin yonetimi basliklari altinda
strduaralar.

Bir Borusan Holding sirketi olarak Borusan Holding i¢ Denetim Departmani tarafindan da
risklerin tespiti ve iyilestirme oOnerileri konusunda destek alarak uguncu bir goz ile de risk
degerlendirmesi sagliyoruz. Denetim konulari etik, calisan haklari, is saglhigi ve guvenligi gibi
sosyal konularin yani sira gevresel konulari da iceriyor. Tesislerimizde meydana gelebilecek
olasi hasarlar, Borusan Holding'in Risk Dederlendirmesi / Scorecard, Tavsiyeler, Uygulama ve
Tavsiye Takibi asamalarindan olusan risk muhendisligi uygulamalariyla belirlenerek yonetiliyor.
Risk ydnetimi ve ic kontrol siirecleri;: Borusan Mannesmann Boru ic Kontrol Birimi, Borusan
Holding Mali Kontrol, i¢ Denetim, Finansman ve Yatirimci lligkileri ve Kurumsal Risk Yonetimi
Departmanlari binyesinde yuarutulayor.

Yolsuzluk ve Rekabete Aykiri Davranisla Miicadele

Kurum kualtirimuaz cikar catismalarinin engellenmesi, paydas iliskilerinin profesyonel bir
sekilde yonetilmesi ve kanunlarin ihlal edilmeden hareket edilmesini kapsar. Paydaslarla
olan iliskilerimizi "Turuncu Rehber: Borusan Calisma ilkeleri ve Etik Kurallarimiz"da acikca
betimlenen standartlara gore tanimladik.

Bu standartlar kapsaminda hediye ve temsil agirlama, badis ve yardim &demeleri, kamu
ihaleleri ve cikar catismasi gibi konular icin risk yonetimi yoluyla belirlenmis yolsuzlukla ilgili
risklerin gozetilmesiyle, bu davraniglarin onune gecgilmesi amaglaniyor. Rusvet, yolsuzluk,
gorevi kotuye kullanma gibi etik degerlerimize aykiri olan davranislardan ozenle kacindik.
Bu tur suglarin ortadan kaldiriimasi konusundaki uluslararasi gabalari duzenli olarak destekliyor,
tum faaliyet ve iligkilerimizi rekabet hukuku ve etik kurallar gercevesinde yurutlyoruz.

Turkiye'de ve faaliyet gosterdigimiz tim cografyalarda herhangi bir siyasi tarafta bulunmayiz ve
hicbir siyasi kurum veya kisiye maddi veya dogrudan ya da dolayl destekte bulunmayiz. Kamu
otoriteleri ile seffaf ve durust iletisim saglayarak adil rekabet yasalariyla uyumlu bir sekilde
hareket ederiz. Rakiplerimizle iliskilerimizi seffaflik ve adil rekabet ilkeleri temelinde kurarak
rekabete aykiri her turliU davranistan kacginirniz. Belirlenen gizlilik kurallari dogrultusunda
tekellesme ve trostlesme sayilabilecek eylemlere karsi dururuz. Rekabete aykiri davranis
hakkinda bilinci artirmak ve bu davraniglarin 6nine gecmek icin Borusan Holding tarafindan
dizenlenen egditimlere katiliyor ve incelemelere destek veriyoruz. Raporlama doneminde
rekabete aykiri davranis, tekelcilik ve trostlesme vakasi tespit edilmedi.
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") iklim Krizi ile Miicadelemiz

Borusan Mannesmann olarak, Borusan Holding'in
surdurulebilirlik odaklari olan iklim, insan ve inovasyon
icerisinde onemli bir konuma sahip olan iklim krizi ile
mucadelede dikkate deder faaliyetler gerceklestiriyoruz.

Diinya Ekonomik Forumu (WEF) 2021 Kuresel

Riskler Raporu'nda belirlenen olasilik agisindan

ilk on riskin dordU, etki agisindan da ilk on riskin besi
cevresel risklerden olusmustur. Hikimetler arasi
iklim Degisikligi Paneli'nin (IPCC) Adustos 2021'de
yayinladigi, iklim degisiklidi ile ilgili bilimsel bulgularin
kapsamli dederlendirildigi altinci raporda, iklim
degQisikligi kaynakli biyik etkilerin kacinilmaz ve

geri dondirilemez olduguna dikkat gekildi. Raporda,
Paris Anlasmasi'nin hedefledigi 1,5 °C sicaklik artisi
sinirlamasinin tiim senaryolarda asilacagi

belirtilerek insanlik i¢in kirmizi alarm verildi.

Borusan Mannesmann olarak iklim krizi ve

yikici sonuglarindan gun gegtikge daha gok
etkilenecedimizin farkindayiz. Tirkiye'nin 2053
yilinda karbon nétr olma hedefi dogrultusunda
Uzerimize diisen sorumlulugun bilincindeyiz. Borusan
Mannesmann olarak diger tim holding sirketleri gibi
bu hedefe ulagsmaya katki saglayacak galismalarimizi
planlamaya devam ediyoruz. Calismalarimiza

2020 yilinda iklim, insan ve inovasyon olmak Uzere
3 ana kategoride siniflandirilan strdurulebilirlik
hedeflerimizi gelistirmeye ve gergeklestirmeye
adayacak bir gorev glcu olusturarak basladik.

Tam bunlarla birlikte net sifir hedefine ulasmak,
operasyonlarimiz ve yonetim sistemlerimizde
karbonsuzlasma hedeflerimiz dodrultusunda buylk
degisiklikler ve dlizeltmeler yapmamizi gerektiriyor.
Hedeflere ulasmada ve dusuk karbon ekonomisine
sorunsuz gegisisin tamamlanmasinda tim yonetim
ve galisanlarimizin katiiminin dneminin farkindayiz.
Borusan Manessmann Surduruilebilirlik Komitesi olarak
belirledigimiz Surdurilebilir Cevik Ekipleri'nin odak
alanlari olan Karbonsuzlasma, Tedarik Zinciri, Yeni

Uriin ve inovasyon, Siirdiirilebilir Finans ve Déngiisel
Ekonomi odak galigmalari iklim krizi ile micadele
cgalismalarimizi farkli boyutlarda ele alarak yonetiyoruz.
Karbonsuzlasma birimi, operasyonlarimizdan
kaynaklanan emisyonlarimizi degerlendirdikten sonra
2021'de duslk karbonlu gegis planini gelistiriimesine
destek olacaktir.

Emisyon hedeflerimize ulagsma yolunda ilk basamak
mevcut durumu belirlemekten gegtigi igin

"2020 Sera Gazi Emisyon Envanteri"” raporumuzu
ISO 14064 standardi dogrultusunda hazirladik.

2020 yilinda ilk adimlari atilan strdurulebilir tedarik
zinciri birimi, 2021 yilinda tedarikgilerin iklimle ilgili
faaliyetler kapsaminda degerlendirilecegi ve segilecegi
yeni bir tedarikgi katilm modeli igin galismalarini
strduruyor. Boylelikle, faaliyetlerimizin daha

gevreci olmasi ve dolayli emisyonlarimizin azaltilmasina
yonelik tedarik zincirimizde tesvik galismalarina
baslamis olduk. Emisyonlarimiz arasinda kontrolimuzun
en az oldugu Kapsam 3'e yonelik azaltmalar, deder
zincirimizdeki iyilegsmeler sayesinde olacaktir.

Operasyonlarimiz ve urlnlerimizden kaynaklanan
karbon emisyonlarini azaltmak igin arastirmalar

Yeni Uriin ve inovasyon departmanimiz tarafindan
yapiliyor. Bu galisma grubu ile hem sirketimiz hem de
musterilerimiz igin daha yesil slregler ve urinler
gelistiriyoruz.

Surdurllebilir Cevik Ekipleri bunyesindeki Strdurulebilir
Finans birimi araciligiyla uygun finansman modellerini
dederlendirirken ve iklimle ilgili riskleri azaltacak
verimli Urdnler gelistirerek ¢elik endustrisindeki

oncl konumumuzu sltrdirmek istiyoruz. Banka ve
kurumlarin surdurulebilirlik odakl sagladidi finansman
kaynaklari ve tesviklerden faydalanarak strdurilebilirlik
faaliyetlerimizin ekonomik devamlilidini desteklemis
olacagiz. Bu galismalara 6rnek olarak 2021 yilinda
slirdlrllebilirlik hedeflerimiz dodrultusunda bir

kredi sozlesmesi de imzaladik.

Dongusel ekonomi galisma grubumuz, Uretim
girdilerimizin atiklari ile birlikte tim giktilarimizin
cevresel etkilerini degerlendirir ve bu slireglerin iklim
degisikligine yonelik etkisine kargi aksiyon alir.

ikim krizi ile miicadelenin kiiresel diizeyde is
modellerimizde olusturacagi riskleri ve firsatlari da
degerlendirerek is stirdirilebilirligimize entegre
etmeye galisiyoruz. Ornedin, petrol boru hatti
pazarinda iklim degisikliginin etkileri ile birlikte
kiiresel olgekte olabilecek donlslmleri takip ederek;
bu 6ngorilen degisimler dogrultusunda galismalar
yapiyoruz. iklim krizi ile miicadele sirecinde uzun
vadede olusabilecek risklerin pazardaki talep ve
beklentiler ile ekonomik etkileri Gzerine galismalarimiza
devam ediyoruz.

Hedeflerimizi dederlendirirken, riskleri ve firsatlari
kisa-orta-uzun vadeli olarak degderlendiriyoruz:

Kisa
vadeli
hedefler

(0] 4 7:]
vadeli
hedefler

Uzun
vadeli
hedefler

iklimle ilgili riskler; tiiketici
davraniglarindaki degisiklikler, yasal
gereklilikler ve kiresel farkindalik
nedeniyle kurumsal stratejimizde
daha fazla 6nem kazaniyor.
Operasyonlarimizda ve yonetim
bicimlerimizde hizli degisiklikler
yaparak iklim sorunlarinin lstesinden
gelmek igin galisiyoruz.

Orta vadeli hedeflerimizi daha
biylk degisimleri ve yatirimlari
uygulayabilmektir.

Uzun vadeli hedeflerimizi Borusan
Holding'in iklimle ilgili hedefleriyle
uyumlu olarak belirliyoruz. Bunun
yani sira Turkiye, 2053 yilina kadar
net sifir olmayi hedefliyor ve

bu nedenle uzun vadeli amaglarimizi
bu dogrultuda da sekillendiriyoruz.




Emisyon Yonetimi

iklim krizi ile miicadelede en etkin yolun sera gazi emisyonlarini ydnetmekten gegtiginin bilincindeyiz.

Bu nedenle, belirledigimiz hedefler dogrultusunda ilk adim olarak "2020 Sera Gazi Emisyon Envanteri" projesini
tamamladik. 2020 vyilinda ilk kez yapilan proje ile sera gazi kaynaklarimizi Borusan Holding hedefleri, global
trendler ve paydaslarimizin beklentileri dogrultusunda yonetebilmek igin sera gazi envanter sistemimizi kurduk.

Emisyon hesaplarimiz ligiincii taraf belgelendirme firmasi tarafindan ISO 14064-1:2006 standardina gore
dogrulanmaktadir.

2020 yil sera gazi emisyonlarimiz Kapsam 1, 2 ve 3'e gore asagidaki tabloda detaylandiriimistir.

Emisyon ton COe Aciklama

Kapsam 1 17.667,46 1- Dogrudan Emisyon Kaynaklari
Kapsam 2 40.251,17 2- Enerji Kullanimi Kaynakli Dolayli Emisyon Kaynaklari

Kapsam 3 4.902,37 3- Diger Dolayli Emisyon Kaynaklari

Toplam Sirketin faaliyetlerinden kaynakli tiim dogrudan ve dolayh karbon emisyonlari

Raporlama yilindaki verilere gore sera gazi emisyonlarimiz igerisindeki en blyuk pay, satin alinan elektrik enerjisi
kullanimi kaynakli olugsan enerji dolayli emisyonlara (Kapsam 2) aittir. 2021'den itibaren faaliyetlerimiz igin ihtiyac
duydudumuz elektrik enerjisini yenilenebilir enerji kaynaklarindan satin alarak Kapsam 2 altindaki emisyon
miktarimizi azaltmayi planliyoruz.

Deder zincirindeki diger dolayli emisyonlarin icinde oldudu Kapsam 3 sera gazi emisyonlarimizi ilk kez bu yil
hesaplamaya basladik. Bu yil icin kapsama atik ve galisan servislerini dahil ettik. Oniimiizdeki dénemlerde
Kapsam 3 hesaplamalarimizin alt kalemlerini genisleterek deger zincirimizde emisyon yonetimini daha genis
cerceveden ele almayi planliyoruz. Satin alma sireclerimizi tedarikci dederlendirme sureci ile iyilestirerek tedarik
zinciri emisyon yonetimimizi gelistirmeye devam ediyoruz.

Enerji Verimliligi Projeleri

Borusan Mannesmann olarak Uretim proseslerimizde ylksek enerji kullanimini gerektiren faaliyetlerimizi enerji
verimliligi odagdi ile gézden gecirerek tasarruf saglayabilecedimiz uygulamalar gerceklestiriyoruz. Bitin bu
iyilestirme projeleri sayesinde yaptigimiz enerji tasarruflarinin ekonomik katkisini en ¢ok satin alinan elektrik
maliyetindeki azalmalar ile gorebiliyoruz. Kapsam 1 ve 2 emisyonlarimizi azaltmak igin 6zellikle doJdalgaz ve
satin alinan elektrik tiiketimimizi azaltacak projelere odaklanarak tesislerimizde enerji verimliligini artirirken
hem cevresel etkimizi azalttik hem de finansal performansimizi gelistirdik.

Enerji verimliligi galismalarimizi, belgelendirilmis ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi ile takip ediyoruz.

Bu kapsamda, Gemlik tesisimiz uzun yillardir ISO 50001 ile sertifikalandiriimistir ve Halkal tesisimizin de
sertifikasyon slreci 2021 yilinda tamamlanacaktir.

Proje Tasarruf (%) kWh/yil ton CO.e
(ilgili departmanda)

Su Kulesi Pompalari ve Fanlarinda Verimlilik Artirma 444.850

Valf Baglanmasi 161.280

LED Isiklandirma 54.000

30

¥ iyi Uygulama &rnegi: SU KULESINDE VERIMLILIK ARTIRMA

Makinalara ve ekipmanlara su iletimini saglayan merkezi su kulesi pompa ve fanlarinin su sicakligina goére
calismasinda iyilestirmeler yaparak %30 oraninda eneriji tiketimini azalttik. Su kulesine tasarruflu striculerin
kurulmasi ile Uretimimizin bu asamasindaki calisma zamanlari ve performansini optimize ettik. Yapilan iyilestirme
ile yillik 444.850 kWh enerji tasarrufu saglanarak 212,12 ton CO,e sera gazi emisyonuna engel olduk.

* iyi Uygulama Ornegi: VALF BAGLANMASI

Borularin kaplamasi sirasinda iceride kaplama parcgalarini temizlemek icin hava kullaniimaktadir. Ancak bu sirec¢
enerji kayiplarinin olugsmasina neden olmaktadir. Kaplama bolimumuzdeki bu kaybi dnlemek amaciyla kumlama
giris ve cikis Uflemelerine valf bagladik. Proje 6ncesinde hep yari acik durumda olan vana ile devamli hava
Gfleniyordu. 15 saniyede 1 saniyelik Gflemeler yapan yeni valflerimizle %93 oraninda enerji tasarrufu ile yilda
76,92 ton CO,e sera gazi emisyonunun 6nine gectik.

* iyi Uygulama Ornegi: LED ISIKLANDIRMA

Floresan lambalar hem igerisinde bulunan ve kullanim sonrasi atik haline gelen civa ve fosforun bertarafi sirasinda
tehlikeli atiga dondsmesi nedeniyle yliksek gevresel etkiye hem de ¢ok yonli isiklandirma sadlamasiyla ihtiyac disi
noktalari aydinlatarak gereksiz enerji sarfiyatina neden olmaktadir. Aydinlatma nedenli enerji kullanimini

aza indirgemek ve tehlikeli atik miktarini azaltmak igin fabrikalarimizda floresan lamba sistemlerini LED armatirlerle
degistirdik. Proje tamamlandiginda Gemlik'teki Gretim tesisimizde yilda 54.000 kWh civarinda elektrik tliketimi
tasarruf etmeyi amagliyoruz.

() Etkin Kaynak Yonetimi

Nufus artisina badlh olarak diinyada ve Tlrkiye'deki tiiketim ve talep seviyeleri de artiyor. Bunun yani sira
Birlesmis Milletler'in belirledigi Sirdurilebilir Kalkinma Amaglari igin yapilan calismalar, insanlarin

yasam kalitesini ylikselterek kisi basi tiketimi artiriyor. Bu hedeflere dogdru yol alirken fosil yakit ve sinirli
kaynaklardan uzaklasildikga, yenilenebilir ve dislk karbonlu kaynaklarin kullanimi ve déngusel ekonomi
uygulamalari artiyor. Uretim, tiketim ve atik yénetimi slireclerinde olan bu degisimlere Borusan Mannesmann
olarak hem Urlnlerimizi yeni teknolojiler ve galisma sekilleriyle uyumlu olacak sekilde gelistiriyoruz hem de
faaliyetlerimizi cevresel ayak izimizi azaltmak icin degistirerek ayak uyduruyoruz.

IPCC'nin 2021 Adustos'ta yayinladidi raporda klresel ekosistemin insan kaynakli faaliyetler sonucu bozuldugu ve
toparlanmasi igin her Uretici, tliketici ve devletin seferber olmasi gerektiginin alti gizilmistir. Bu gibi calismalarla,
kiresel gcapta surdurllebilirlik alanindaki bilincin artmasiyla paydaslarimizin da etkin kaynak tiketimi agisindan
bizden beklentileri artirmistir.

Her yil belgelendirdigimiz ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemimizle liretim tesislerimizden kaynaklanan gevresel
etkilerin uluslararasi kabul edilmis standartlara gore kontrol edildigini tescilliyoruz.

Borusan Mannesmann olarak driinlerimizde ve slreglerimizde iyilestirmeler yaparken odaklandigimiz alanlardan
biri de dogal kaynak kullanimi olmustur. Cevresel ayak izimizi en aza indirmek icin donglsel ekonomi yaklasimiyla
daha az kaynak kullanmaya, atik miktarimizi azaltmaya ve kendi atigimizi dederlendirmeye calisiyoruz.

Etkin kaynak yonetimi sadlarken kendi drinlerimizin de tliketici agisindan biylk getirileri olmaktadir. Yiksek
kalitede boru Uretimimiz sayesinde su, doJalgaz ve petrol gibi birgok akiskanin iletim hatlarinda sizintisi
onlenmektedir. Kuraklik riskinin arttigi dinyamizda kaliteli su borularimizin sizinti yapmamasi daha da

onem tasimaya baslamistir.

Kaynak tiiketimini tim deger zincirimizde iyilestirmeye odaklandigimizdan bu yil itibariyla tedarik zincirimizdeki
paydaslarimizla da bu konunun iletisimi yapilmaya baslandi. Bu konu hakkindaki detaylara Strdurilebilir Tedarik
Zinciri bolimuinden ulasabilirsiniz.

Bayilerde satilmayan ve elimizde kalan urlnlere ikinci bir sansi, farkli satis kanallarindan verdik. Bu tGrlnlerde
kullanilan hammaddenin deder kaybetmeden yeniden kullanilabilmesini sadlayarak dongisel ekonomi modelini
desteklemis olduk. Bu projemiz hakkinda daha ¢ok bilgiye Inovasyon bolimintn Borusan Outlet kismindan
ulasabilirsiniz.
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Sorumlu Su Tiiketimimiz

WRI Aqueduct ve WWF'in gikardidi kiiresel su riski haritalarina gore tiim tesislerimiz su riski orta ve yliksek olan
bolgelerdedir. Kuresel standartlara gore udlkemizin su riski olan bir bolge sayilmasi, tlke gapinda Uretici, tuketici
ve denetleyici kuruluslarin su alaninda ¢alisma yapmasinin dnemini gosteriyor.

Bolgesel ve donemsel su krizleriyle kargilastigimiz iilkemizde su ayak izimizi diisiirmek igin yonetim sistemleri
ve inovatif teknolojiler uyguluyoruz.

Endistriyel faaliyetlerimizde temiz suyun yeri ve dnemi ¢ok yiiksek oldugundan organizasyonel risk
degerlendirmemizde su risklerini de dahil ettik. Yerel halk ve bolgedeki diger Gretim merkezlerinin temiz suya
talebi oldugundan bu yoredeki paydaslarimizla diizenli iletisimler kurarak operasyonlarimizin ve su kullanimimizin
bolgedeki etkilerini takip edip dederlendirdik. Ozellikle iklim krizinin kuraklik ve sel gibi etkileri arttikga daha
duyarh su tiketicisi olup asiri hava kosullarina karsin belli dnlemlerin alinmasi, risk degerlendirmelerimizde

ele alinan konular arasinda oldu.

Su yonetimimizi, su ile ilgili firsat ve risklerimizi ve su kullanimimizla ilgili galismalarimizi detayl ve seffaf
bir sekilde beyan etmek igin ilk kez CDP Su Giivenligi raporlamamizi 2020 yili igin yaptik.

Borularimizi Uretirken tedarik ettigimiz celik, su kullanan enddstriyel sireclerden gegmektedir. Bu aktivitelerden
Oturl fabrikalarimizda su kullanimi ve atik su olusur. Cektigimiz suyun miktari ve atik suyumuzun kalitesini surekli
takip ederek mevzuatlara uyum saglamanin yani sira paydas ve gevremizle olan iligkilerimizin sirdirulebilirligini de
koruduk.

Birimi 2019 2020

218.821

Su Tuketimi* m?3 146.651

*Cekilen Su Hacmi - Atik Su Desarji = Su tiiketimi

Su Verilerinin Takibi - Bu yil tesislerimizdeki ¢ekilen ve atilan suyun takibi bazi noktalarda sayaclarla,

diderlerinde ise faturalar vasitasiyla yapildi. Su verilerinin direkt tarafimizca takibinin yapilmasi igin gelecek
donemlerde, tesislerimizdeki sayac noktasi ve sayisini artirmayi planliyoruz. Sayaclarin artmasi ile tesis igi yasanan
su kaybi ve tlketiminin de takibini daha kolaylikla gerceklestirip, buna gore iyilestirme alanlari tespit etmeyi
hedefliyoruz.

Cekilen Su Birimi 2019 2020

Yeralti Sulari 195.608 403.625

Uglincii Taraf Sular (Sebeke Suyu vb.) 64.385 86.966

Toplam Cekilen Su 259.993 490.591

2 iyi uygulama Srnegi: HAVA ILE TEMIZLiK

Borularimizin uzun vadeli kullanimlari igin zamana meydan okuyan kalite standartlari bizim igin gok dnemlidir.
Mdusterilerimiz Grlnlerimizi ne kadar uzun streli kullanabilirse, onlarin da yeni Urlinlere talebi ve buna baglantih
olarak tlketici basina disen kaynak tiketiminde de azalma olacaktir. Borularimizda korozyonu onleyerek émrindn
uzatildigi galvaniz hatlarinda, boru ici capak temizliginin buhar yerine hava Ufleyen nozullar ile yapilmasi sonucunda
%70 oraninda su buhari tiketimini engellemis olduk. Tamamlama hatlarinda daha verimli galisan nozullara gegis ve
temizlik metodunun degisimiyle yilda 1.475.192 m?® su tasarrufu sagladik. Su buhari Gretmek icin kullanilan doJalgaz
tlketimi distligliinden su buhari yonetimi, emisyon salimini azaltmak icin de oldukga énemlidir.

* iyi Uygulama Ornegi: GALVANIZ HATLARINDA KiMYASAL DEGiSiKLiGi

Atik Su Yonetimi

Cevrenin ve toplumun sadhgi igin atik su yonetimi ve desarj standartlarini yakindan takip etmekteyiz. EndUstriyel
sliregten gectikten sonra olusan atik suyumuzu mevzuatlara uygun desarj ederek gevre ve yerel halkin saghgini
korumaktayiz.

Gemlik ve Halkal tesislerinde mevcut olan aritma sistemlerimiz kimyasal ve biyolojik aritmalardir. Her vardiyada
test ettigimiz su drneklerindeki pH, kimyasal oksijen ihtiyaci (KOI), askida kati madde (AKM), yad ve demir

gibi dederlerin mevzuatlara uygun parametrelerde oldugunun kontrollni yapariz. Bu dederlerin duzenli takibi
sayesinde doganin ve yore halkinin sadligini da gozetiriz. Fabrikanin operasyonlari ve atigin cinsine bagli olarak
secilmis olan aritma ve filtreleme metotlariyla gevreye ve insana zarari olabilecek olan madde ve kimyasallarin
alici ortamlara karismasini engelleriz.

Gemlik'teki fabrikalarimizdan gikan suyun blyutk bolimidnin Marmara Denizi'ne desarj edilmesinden otiri
denizdeki dogal dengenin bozulmamasi igin fabrikalarimiza ciddi bir aritma yatirimi yapiimistir. Burada toplam
5 adet aritma mevcuttur.

Halkali'da kimyasal aritma yapan aritma tesisimiz sayesinde liretimde kullanilan suyun biiylik bir kismi, geri
doniistiiriilerek liretim faaliyetlerimizde yeniden kullaniimaktadir.

Gemlik tesisimizde galvaniz hatlarindaki durulama gerektirmeyen kimyasalin kullaniimasi ile gunlik kullanilan

su miktari 30 m3'ten 200 litreye azaltildi. Yillik kullanilan su miktarinda %99,33'lUk bir iyilestirme saglandi.

Ayrica bu kimyasalin gevresel etkilerinin cok daha diisiik olmasi ile 9.300 m?®Iik su tasarrufu ve fabrika genelinde
%10'luk atik azaltimi sagladik. Daha temiz kimyasallara gegis ile su tiiketiminin azaltilmasinin yani sira atik maliyeti de
azaltildi ve ekonomik kazang da saglamis olduk.

iyi Uygulama Ornegi: OTOMOTIV TESIiSi SIFIR DESAR)J

Su Kullanimi

Turkiye'de ve dlnyada tath su kaynaklari azalmaya basladikca tuzlu suyu dederlendirebilecek teknolojilerin
dederi ve kullanimi da gitgide artmaktadir. Bu dogrultuda, belediye sistemleri ve barajlardaki temiz suya olan
talebi azaltip deg@erlendirebilmek icin yatirimlar yaptik.

Marmara Havzasl igerisinde yer alan isletmelerimizde kaynak suyunun kullaniminin azaltilmasi, suyun tekrar
kullanilmasli ve su kacaklarinin azaltilmasina nem veriyoruz.

CO00

Gemlik tesisimizdeki Otomotiv borusu Ureten tesisimizde olusan sanayi atik sularini proses kullanimina uygun
sekilde aritarak Uretim sureclerimizde yeniden kullaniyoruz. Donglisel ekonomi anlayisina uygun bir sekilde atik
olacak suyumuzu degderlendirerek bir yandan disardan temin edilecek suya olan talebimizi distrirken bir
yandan da atik su miktarimizi azaltmis oluyoruz. Bu sistemi, gelecek yillarda diger tesislerimizde de atik suyun
geri donusimu igin kullanmayi planliyoruz.

Atik Su Degsarji Birimi 2019 2020

Deniz Suyu

Uglincii Taraf Sulari (Kanalizasyon vb.) 18.620

Toplam Atik Su Desarji 113.342




Atik Yonetimi

Endiistriyel siireclerimizin gevresel etiklerini azaltabilmek adina, atik azaltimi ve malzemelerin yeniden
degerlendirilmesi maksath galismalar yiiriittiik.

Donglsel ekonomi prensipleri, atiklari bir dizayn hatasi olarak degderlendirdiginden siire¢ dizaynindan

itibaren atik azaltma stratejisini desteklemektedir. Bu bakis agisindan hareketle, bizler de atik yonetim siregleri
boyunca deger zincirimizin en basinda gerekli miidahaleleri uygulayarak tehlikeli maddeleri slireglerimizden
elimine ettik.

GBF'nin (Malzeme Glvenlik Bilgi Formu) baz alindidi bir segim slirecinde, materyallerin fiziksel ve kimyasal
Ozellikleri, kullanim talimatlari ve dnlemleri, depolama yonlendirmeleri ve insan saglhdina etkileri gibi bilgiler
uluslararasi standartlara gore beyan edilmistir. Bu belgelerdeki giktilara gore hangi materyallerin Uretim, bertaraf
ve kullanim agisindan gevre ve toplum icin saglkli olunduguna karar verilmesinin ardindan tedarik streclerimizi
yonettik.

Atik Tiiri Birimi 2018 2019 2020

9.446.366

Tehlikeli Atiklar

5.521.842 4.277.325

Tehlikeli Olmayan Atiklar* 57.590.552 42.728.550 27.260.940

Toplam Atik 63.112.394 47.005.875 36.707.306

*Hurda, metal, kadit, plastik, ahsap, tehlikeli olmayan aritma gamuru vb.

Bertaraf Yontemi Birimi 2018 2019 2020

Enerji Geri Kazanimi 4.989.456 3.614.630 3.811.020

Geri Donusim 57.564.357 43.032.219 32.513.047

Atik Sahasi 545.904 356.741 380.360
Atik yakimi 12.348 2.066 2.375
Diger Bertaraf Yontemleri 329 219 504
63.112.394

47.005.875 36.707.306

Toplam Uretilen Atik

2020 yilinda toplam atik miktarimizin %22 oraninda diismesiyle atik bertaraf maliyetimiz de diismiis oldu.

Geri donustlrilemeyen atiklarimizi cimento fabrikalarina alternatif yakit olarak kullaniimasi igin gondererek
enddstriyel simbiyoz vasitasiyla enerji geri kazanimi gergeklestirmis olduk. Atik yakimi, yarattigi olumsuz cevresel
etkiden otirl olabildidince kaginmaya calistigimiz bir yontemdir. 2018'e nazaran yakima yollanan atigimizi %81
azaltarak bertaraf kaynakli cevre kirliligimizi azaltmis olduk. Atik boyalarimizin yeniden kullanilmasi igin projeler
yaparak atiklarimizi ekonomiye geri kazandirmaya odaklandik. Bu sekilde dongusel ekonomi prensipleri ile

malzeme giktilarimizi yonettik.

Atik olusumunu azaltmak igin gesitli alanlarda yeni uygulamalar yaptik:

Yag Atigi Azaltimi

Ebatlarina gore gekme
islemini belirledigimiz
borularda degisiklik
yaparak yardimci
hammadde kullanimi
azaltip daha kaliteli
borular elde ettik.
Bu bolimden ¢ikan atik
miktarimizi da
%10 azaltmis olduk.

Boryag havuzlarina
sicaklik dlger ve dijital

Capak Ufleme tesisini,
Halkali fabrikamiz kaynak
olusumunu azalttik. ekran gostergelerinin holleri bolimune kurarak
Aylik 10 ton eklenmesi ile anlik sicaklik atik boryag miktarini
boryagd atigimiz olusurken | takibini Gretim surecinde | %10 azalttik. Bu teknoloji
bu miktari 4 tona indirdik. | yaptik. Optimal sicaklikta sayesinde yardimci

Tesisimize kurdugumuz
yag siyiricl ile atik boryag

yaptigimiz Gretim ile enerji hammadde sarfiyati da

sarfiyatindan kaginip,
atik boryag olusumunu
azaltarak, daha kaliteli
urlnler elde ettik. Atik
boryagdin olusumunu
%5 oraninda azalttik ve
ardnlerimizle ilgili misteri
sikayetlerimizi de azalttik.

azalmis oldu.

Bu kazanimlar sayesinde
atik bertaraf bedelinde
%5 azalma gorduk ve
Urlinlerimizdeki kalite
problemlerini azalttik.

(O Surdurtllebilir Tedarik Zinciri

Borusan Mannesmann olarak iiretimde daima miikemmelligi hedefliyoruz. insani odak noktasinda tutan kurum
kiltarimUz cergevesinde sergiledidimiz cevresel ve sosyal strdurilebilirlik yaklagsimimizla faaliyetlerimizi

deder zincirimizin her halkasinda katma deder yaratarak sekillendiriyoruz. 2020 yilinda ciddi sosyoekonomik
etkilere yol agan COVID-19 pandemi slireci devam ederken, faaliyet ve operasyonlarimizin devamlilidi ve
slirdurulebilirligini tedarik zincirimizin kiiresel pazarda sahip oldudu tecribelerden gug alarak, basarili bir sekilde
ylurlitmeye devam ediyoruz.

Pargasi oldugumuz uluslararasi deder zincirimizde sorumlu satin alma slreglerimiz ve yerel tedarikgileri gelistirme
ve Onceliklendirme galismalarimizla tlkemizin sosyoekonomik kalkinmasina destek olmayi hedefliyoruz.

Pandemi kosullarinin yarattidi tim belirsizliklere ragmen raporlama yilinda lokal kaynaklar hammadde satin alma
oranimiz maliyete gore %64 olarak gergeklesti. Ayrica, raporlama vyili icerisinde, %66's! yerli olan toplam 29 adet
hammadde tedarik¢imizle is birligi yaparak zorlu pandemi déoneminde Ulkemizin ekonomisine destek olmayi
slirdlrduk. 2020 yilinda hammadde disi satin alma yaptigimiz yurt ici tedarikgi sayimiz 786 iken, yurt disi tedarikgi
sayimiz 41 olmustur.

2020 yil hammadde disi tedarik maliyeti ve tedarikgi sayi1 oranlarimiza asagidaki gibidir.

Maliyete Gore Satin alma Oran

Yurt Disi Tedarikgiler

Yurt igi Tedarikgiler

Bolgeye Gore Tedarikgi Kirilimi Oran

Yurt Disi Tedarikgiler

Yurt igi Tedarikgiler

2020 yilinda pandemi nedeniyle gevresel ve sosyal kriterler gdzetilerek gevrimici olarak bilgilendirme
ve farkindalik galismalari gergeklestirdik. Denetimlerimizi de tedarik zincirimize deder katacak sekilde
yayginlastirmayi amagliyoruz.
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2020 yilinda tedarik zincirimizde
sagladigimiz iyilestirme ¢alistirmalari

e P 1
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Halkali ve Gemlik fabrikalarimizda tedarik asamalarinda yasanan gecikmelerin Uretime etkisini asgariye indirme
ve siparis sikligindan kaynaklanan yodunluga karsi 6nlem alabilmek amaciyla hammadde disi satin alimlarda
konsinye cgalisma diizenine gectik. Piyasada yasanan degisikliklere esnek reaksiyon gdosterebilme hedefiyle
malzeme gecikme risklerimizi azaltarak risk paylasimini sadladik. Ayrica, tedarik zincirimiz dahilinde yliksek stok
maliyetlerinin olumsuz etkilerini onlemek amaciyla stok maliyetinin sifir olmasini hedefledik. 2020 yilinda hayata
gegirdigimiz calisma metoduyla; siparis, sevkiyat, faturalama sikligini disirerek kaynaklarimizi daha verimli
kullandik. Stok maliyetini ortadan kaldirdik ve slireclerin manuel yonetildidi diizene gore ayda en az

10 insan-saatlik iyilestirme sagladik. Bunlara ek olarak, sevkiyat sayisinda yasanan azalmadan otird siparis basina
dusen karbon emisyonlarimizi da azalttik.

Ao

Halkali ve Gemlik fabrikalarimizda tek tedarikgi bagimliigina ¢6zim bulma ve hammadde gecikme risklerine
karsin musterilerimizi zor durumda birakmamak adina 2020 yilinda hammadde satin alimlarimizda alternatif
tedarikgi ve kalite gelistirme galismalarimizi baslattik. Donemsel olarak takip etmekte oldugumuz calismalarda
vadeye gore duzenli tedarikgi ve alternatif efektif tedarikgi fiyatlarini karsilastirirken, onayl tedarikgi sayimizi da
artirarak daha dislk maliyetlerde calisma firsati yaratmayi hedefliyoruz.

Do e
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Borusan Mafnesmann olarak, Borusan Holding'in 200~ yullik sirket olma misyonundan
aldigimiz pré13|pleredayanarakHerSeyln Birilham'labasladiginainaniyoruz. Siirdurilebilir
bir sirket olma hedefiyle ¢iktigimiz bu yolculukta, insani odak noktasinda tutan kurum
kalturumuzle toplumsal geligim ve kalkinmanin saglanabilmesi igin Uzerimize dusen
tum sorumlulukla[l yerine getiriyoruz, Calisanlarimizin guvenligi ve refahini en éncelikli
konularimizin ba§|nda gelirken ayni zamanda toplum igin sosyal faydayl da géz onlinde
bulunduran gallgmalarlmlz ile operasyonlarimizi yurittigimiiz her alanda gelecegin is
modellerine ulagsmayi’ hedefliyoruz. Calisanlarimiza sundugumuz. kapsayicrl, ¢esith. ve
esit calisma olanaklariyla calisan baghlidi ve memnuniyetini en st seviyeye gikarmayi
amacliyoruz. En degerhiyatirrmin insana yapilan yatirim oldugu disiincesinden hareketle,\"-

_calisanlarimizin gelisimitigin kiiresel trendleriitakip ederek, performans ve verimliliklerinin

en ustidiizeyde olmasini s&§liyoruz. " : \



Topluma Katki

icerisinde yasadigimiz topluma katki saglayarak,

her bir bireyin yasam standartlarini iyilestirmek adina
katma dederi yuksek projeleri hayata gegiriyoruz.
Borusan Mannesmann olarak; egitim, kiltlr-sanat ve
toplumsal cinsiyet esitligi alanlarinda yurattigimuz
kurumsal sosyal sorumluluk projeleriyle toplumumuza
strdurdlebilir bir gelecek sunmayi hedefliyoruz.

2020 yilinda gergeklestirdigimiz topluma katki
Galismalarimiz:

e 2020 yilinda, Ulkenin surdurulebilir gelecegine
katkisi ylksek olacak Universite 6grencilerimize
destek saglama hedefiyle giktigimiz sosyal sorumluluk
projemizde, istanbul Universitesi Veterinerlik Fakiltesi
ogrencilerine kiyafet destegi sagladik.

 Kizilay ile gerceklestirdigimiz is birligi sayesinde
tim cgalisanlarimizin kan ve kok hiicre tedavileri igin
kan vermeye gonulli olmasini sadladik. Ayrica, sirket
icerisinde yaptigimiz oyuncak satisindan elde
ettigimiz gelirle Bursa'da kanser tedavisi goren
cgocuklara haftada 3 saat resim dersi verdik.

* Gemlik fabrikamizin yemekhanesinden artan
yemeklerin bdlgede yasayan sokak hayvanlarina
dagitilmasini sadliyoruz.

2021 yilinda hayata gegirmeyi planladigimiz topluma
katki projelerimiz:

* Cevreye dost, slrdurilebilir bir dinyayr mimkin
kilma amaciyla aramiza yeni katilan, emeklilige ayrilan
ve gocuk sahibi olan tiim c¢alisanlarimiz adina Turkiye
isveren Sendikalari Konfederasyonu (TiSK) ile Tohum

Dernegdi'nin ortaklasa yurattugu "Yesile Ortak OI"
projesi ile birlikte fidan dikimi sadlayacagiz.

e Cocuklara iyilik gotiirme mottosundan aldigimiz
ilhamla sirketimizin liderliginde Holding'e bagdli
tdim grup sirketleriyle beraber masal atolyesi grubu
olusturduk. 2021 yilinda atolye kapsaminda
calisanlara 5 hafta boyunca 15 saatlik masal yazma
egitimi verme ve egitim sonucunda ortaya g¢ikan
masallarla "Borusan'dan Masallar" ismini koydugumuz
kendi masal kitabimizi olusturmayi hedefliyoruz.

Toplum Sagligi ve
Guvenligi

Borusan Mannesmann olarak, toplum saghgi ve
guvenligini saglamak adina faaliyet gosterdigimiz

tim alanlarda Uzerimize disen sorumluluklari bilingli
bir sekilde yerine getiriyoruz. Uretim siireglerimiz ve
Urtnlerimizin toplum saghidini tehlikeye atmayacak
sekilde tasarlanip tamamlanmasi dnemli dnceliklerimiz
arasindadir. Raporlama déneminde urlnlerimizin de
toplum sadhgi igin gerekli standartlara tam uyumlu
olduklarini tescilledik. Su borularimiz Urlnlerin insan
saghdini korudugunu tescilleyen en ylksek standartlara
uygun olarak uluslararasi kabul goéren NSF sertifikalidir.

Tum insanh@in zorlu bir sinavdan gectidi pandemi
doneminde, uretim galismalarimizi sadlik sektorine
destek olma hedefiyle yénlendirdik. istanbul il Saglik
Mudurligua Klinik Mihendislik birimi aracilidiyla

4 hastane icin borulardan Uretilen serum askiligi

ve tibbi cihaz tasima araglari Urettik. Saglhk Olsun
uygulamamiza ek olarak, 2021 yilinda operasyon ve
faaliyetlerimizi ylriattigimuiz her yerde COVID-19 riskini
en aza indirmek igin Saglik Olsun Bilekligi'ni devreye
alarak kendi galisma sartlarimiza uygun bir sekilde
gelistirdigimiz teknoloji sayesinde disariya bagimli
olmadan sosyal mesafeyi koruyarak toplum saghgini
korumaya yonelik deder yaratmayi hedefliyoruz.

Tum Ulkeyi derinden etkileyen Elazid depreminde

zor durumda kalan vatandaslarimiza destek olmak igin
kiyafet, polar, battaniye ihtiyaglarinin temin edilmesini
sagladik.

Is Sagligi ve Giivenligi (ISG)

Borusan Mannesmann'da her galisanimizi ailemizin birer
pargasi olarak gorlyor ve tim aile fertlerinin saglk

ve glvenlidini dncelikli sorumluluklarimiz arasinda
bulunduruyoruz. istiraki oldugumuz Borusan Holding
kialtaranden aldidimiz ilhamla éncelikli strdlrilebilirlik
konularimiz arasinda yer alan iISG yd&netimine verdigimiz
ylUksek 6nem dogrultusunda faaliyetlerimizi bUyuk

bir hassasiyetle siirdiiriiyoruz. is Saglig ve Giivenligi
alaninda gerceklestirdigimiz calismalarda temel
gayemiz, tum paydaslarimizin Borusan Mannesmann'a

duyduklari glivenin artmasini sadlayarak, firma sadakat
ve aidiyetlerini en ylksek dlizeye ¢ikarmaktir.

Borusan Mannesmann'da sifir is kazasl hedefimizden
hareketle ISG kiiltiiriiniin tim galisanlarimiz tarafindan
benimsenmesi igin gesitli projeleri hayata gegiriyoruz.

2020 yilinda hayata gegirdigimiz iSG iyi uygulamalan:

» Davranis Odakli Gézlem ve Geri Bildirim (B'Dost)
Sistemi

« ise yeni baslayacak galisanlar igin is yerinde giivenli
davranis ile iliskisini ortaya koymayi saglayan Safety
First Envanteri ile yetenek ve kisilik ozelligi olgimu

+ [SG etkilesimlerinin gorsel bir sekilde kullaniimasini
saglayan iSG Dijital Ekranlari

¢ BOlim yoneticilerinin periyodik olarak saha
operasyonlarinda meydana gelen glivensiz
davranislari tespit etmesine olanak saglayan
Kamera Takip Sistemi

e COVID-19 pandemisi kapsaminda calisanlarin saglik
durumlarini online takip etme ve sosyal mesafe
takiplerini korumak adina gelistirilen Saglik Olsun
Mobil Uygulamasi ve Sadlik Olsun Bilekligi

» Operasyonel liderlerin ISG kiiltir seviyelerini
olgclimleyen Safety Quiz uygulamasi
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Halkali B'Dost Davranis Odakl Giivenlik Yonetimi

Borusan Mannesmann olarak; is Saghgi ve Giivenligi konusuna uzun zamandir yatirim yapiyoruz, galisanlarimizi
dinliyoruz, hep birlikte cabaliyoruz ve bu gabalarimiz sonucunda kisa zamanda ciddi yollar kat ettik. Sifir

noktasl bizim olmak istedigimiz nokta. Sifir gozyasl, sifir pismanlik, sifir endise, sifir korku ve sifir kaza olmasi

icin birlikte daha gok yolumuz var. Biz risk alarak Uretilen 1 adet boru istemiyoruz! Tim galisma arkadaslarimiza
risk gérdiigiiniiz yerlerde "durdurun", "uyarin", "durmaktan ve uyarmaktan gekinmeyin". iste buradan yola

cikarak "B'Dost" adini verdigimiz yeni bir proje tasarladik. B'Dost projesi riskli davraniglarin sifirlanmasi ve glvenli
davraniglarin gelistirilmesi icin kurguladidimiz bir gozlem ve geri bildirim sistemi. Titizlikle hazirlanmis givenlik
protokolleri, her asama icin belirlenmis kurallar, editimler, uyarilar, ikaz 1siklari, glvenlikte kalabilmek icin ¢izilmis
sinirlar... Hepsi gerekli ve dnemli ancak bizi gergek anlamda koruyan ve kollayan bagka seyler de var. Bunlarin
basinda dostlarimiz geliyor. Kurallar ne olursa olsun, nasil dnlemler alinirsa alinsin uygulamada en 6nemli rol insana
yani galisana dusutyor. Odaklanmamiz gereken asil sey, sistem ve kurallardan daha gok davranislardi. Biz de bunu
yaptik ve B'Dost ismini verdidimiz davranis odakli is glivenlidi sistemi projesini baslattik.

is birligi, ekip ruhu ve dayanismasi, arkadaslik gibi kavramlardan yola gikan ve temellerini bunlar (izerine atan
B'Dost projesinin dnemli ozelligi verilen editimlerin galisanlar tarafindan godzlemlendigi bir yapida olmasidir.
Ancak bu gozlem, hatalari yapanlara degil ¢ozimi bulmaya ve dnlemeye odaklaniyor. Calisanlarin diger calisma
arkadaslarini gozlemledikleri, uyardiklari yani dostlarin dostlarini koruduklari bir yapida galisiyor. Sistem gunltk
olarak is kazalarini 6nleyici rolu disinda sistemi inceleme imkani da taniyor, guglu istatistikler veriyor. Bu bilgilerin
tamami fabrika iginde yer alan kiosk'lar yardimiyla tim galisanlara iletiliyor.

Tirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS) tarafindan projemizin Altin Eldiven Odiilii'ne layik gériilmesi de
B'Dost'un kazanimlarinin degerini gostermis oldu.

Borusan Mannesmann 2020 yili is Saghidi ve Giivenligi Gostergeleri*

is kazasi sebebiyle kayip giin orani [(kayip giin adedi/toplam galisma saati)*100Q]
57 - Kaza siklik orani (IR)

O - Meslek hastaligi orani (ODR)

526 °

o ° is kazasi 6llim sayisi

Devamsizlik orani (AR)

*Tablodaki verilerin formillerine Performans Tablolari béliminden ulasabilirsiniz.

Sirketimizde basta calisanlarimiz olmak Gzere, musteriler ve tedarikgiler adina glvenli ve saglikli bir galisma
ortami yaratmak icin Is Saghgi ve Givenligi alaninda egitimler diizenleyerek, konuyla alakali bilinglendirme
ve bilgilendirme sadliyoruz. Raporlama déneminde calisanlarimizin is Saghgi ve Givenligi kapsaminda 22.236
insan*saatlik eQitim almalarini sagladik.

Borusan Mannesmann 2019 ve 2020 yillari is Saghgi ve Giivenligi egitim saatleri

2019 2020

is Saghgi ve Giivenligi kurallarina gdsterilen uyumu yakindan takip edebilmek ve ihtiyaglara ydnelik tim dnlemleri
hizlica alabilmek igin Borusan Mannesmann iSG Komitesi gérevlendirilmistir. 2020 yili sonunda, sahip oldugumuz
toplam kurulu iSG komite sayisi 18, komitelerdeki toplam {ye sayisi 37 ve galisan temsilcisi sayisi 3'dir.

2019 2020
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Kapsayicilik, Cesitlilik ve Firsat Esitlig

Sirdurllebilir Kalkinma Amacglari kapsaminda, 2030 yilinda dinyanin tim esitsizliklerinden arinarak; sosyal,
ekonomik ve toplumsal agidan insanlara din, dil, irk, cinsiyet, yas ve engellilik ayrimi yapilmadan esit sart ve
firsatlarin sunulmasi amaglanmaktadir. Borusan Mannesmann olarak, sahip oldugumuz is glicline firsat esitligi
sunarak, kapsayici imkanlar sunuyoruz. ise alma siireglerinde higbir sekilde ayrimcilik yapmiyor, adaylari yalnizca
profesyonel tecriibe ve yeteneklerine gore dederlendiriyoruz.

- —~ v e

2020 yilinda galisan profilimiz asadidaki tablolardaki gibi gerceklesmistir.

2019 2020

Orta Diizey Diger

Ust Yénetim

2019 2020
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Bunlara ek olarak, 2020 yilinda Borusan Mannesmann Esittir komitemizin énderliginde hayata gecirilen faaliyetler
sunlardir:

e Halkali ve Gemlik lokasyonlarimizda ACEYV ile yapilan is birligi kapsaminda 60 kisilik calisma ekibiyle toplamda
13 hafta boyunca "Once Babayim" seminerleri diizenlenerek mezuniyet térenleri gergeklestirildi. Ek olarak,
projeye katilan babalarin gocuklariyla aktif ve verimli vakit gegirebilmeleri igin babalar giiniinde gocuklarin
yaslarina gore kategorize edilen bilim seti hediyeleri gonderildi.

. i§ Yasaminda Ayrimcilik ic;eren S6z ve Davranigslardan Kaginma Rehberi yayinlandi.

¢ Sevgi Dilde Baslar projesini yeniden hatirlatma amaciyla ekran gorintisu calismasi yapildi.

« Bizim igin Cinsiyetin Rengi Yok mottosundan hareketle maasli galisanlarimizin gocuklarina verilen yenidogan
setlerindeki renk ayrimi ortadan kaldirilarak timui beyaz olacak sekilde dagditim yapildi.

Dogum izni Yaklagimimiz

Borusan Mannesmann'da tim is sirecleri evrensel insan haklari ve kapsayicilik isiginda yonetiliyor. Kadin
galisanlarimizin dogum nedeniyle magdur olmasini engelleme ve kariyerlerine devam edebilmeleri saglama
amaciyla gereken tim onlemleri aliyoruz. 2020 yilinda dogum iznine ayrilan 3 kadin galisanimiz, izin sonrasinda
islerine geri dondu.

-y - 2019 2020

Borusan Mannesmann'da is glici anlaminda gesitlilik ve firsat esitligi atmosferini yaratmak amaciyla yabanci ve
engelli is gucunu bunyemize dahil ediyoruz. Amacimiz, herkes igin esit ve adil galisma ortami sunarken; fiziksel
engeller sebebiyle insanlari kategorize etmekten kacinmak ve din, dil, irk ayrimi yapmaksizin niteliklere bagli
olarak adaylari degerlendirmeye almaktir. 2020 yilinda, 1 yabanci ve 37 engelli bireyin istihdamini sadladik.

2019 2020
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Calisanlara Yapilan Yatirimlar

Sirketlerin, bliylime dinamiklerini strdirebilmesi ve marka dederini koruyabilmesi icin sahip oldudu is gicuinin
ihtiyaclarina yonelik yatirimlar yapmasi gerektigine inaniyoruz. Borusan Mannesmann olarak, sektordeki
basarilarimizin bel kemigini olusturan galisma arkadaslarimizin daima en iyiye ulasabilmelerini sadlamak icin
gelisim sureglerine desteklerimizi sunuyoruz. Hem ydneticilerimizin hem de tim calisanlarimizin azami verimlilik
ve Ustln performans ilkelerince calismalarini saglamak igin egitime yatirim yaptik.
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2019 2020
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Egitim Cesitliligi

Calisan gelisimini kurum kualtdrimuzin ilkeleri geredince oncelikli olarak goriiyoruz. Borusan Mannesmann'da
calisanlarimizin bireysel yeterliligini saglamalarina aracilik etmek i¢in kendilerini farkl alanlarda da gelistirmelerine
olanak sagliyoruz. Bu kapsamda, 2020 yilinin zorlu etkilerine ragmen galisma arkadaslarimizin kisisel gelisim,

mesleki yeterlilik, iISG ve diger konularda donanimlarini artirabilmeleri icin toplamda 55.811 saat egitim dlizenledik.

2019 2020

*EQitim verileri saat bazinda verilmistir.

Cevre Egitimleri

Borusan Mannesmann galisanlarinin bilgi ve birikimine yaptidimiz yatirimlari sadece kariyer gelisimi ve teknik
egitimlerle sinirli tutmamaya 6zen gosteriyoruz. Calisan gelisiminde dncelidimiz, igerisinde bulundugu topluma
ve yasadigi gezegene karsl duyarli, sorumluluklarinin bilincinde is gliclini blinyemize katmaktir. Bu kapsamda,
2020 yilinda 629 calisanimizin toplam 1.741 saat gevre igerikli egitim almasini sagladik.

2019 2020

Calisan Memnuniyeti ve Baghhgi

Bir sirketin basari gizgisini koruma ve fark yaratan faaliyetlerini sirdlrilebilmek igin ihtiyaci olan temel
kaynaklardan birisi isine dort elle sarilan aidiyet duygusu yUksek ve mutlu galisanlaridir. Sektordeki lider ve

oncl konumumuza erisirken; sahip oldugumuz is gdcinin nitelidi sayesinde katma dederi yliksek ve rakiplerimize
oranla ayristirici projelerimizi hayata geciriyoruz. 2020 yilinda ¢alisan bagdliidi ve memnuniyet skorumuzun

%80 olarak gerceklesmesi ile yetinmeyerek, markamiza degder katan galisma arkadaslarimizin deneyimini
iyilestirmek adina fikirler Uretiyor ve tim calisanlarimizin sesi olmayi amagliyoruz. Bu hedefimizin isidinda,

2020 yilinda hayata gecirdidimiz calisan gonllilik projesi ile dedisim elgilidi uygulamasina katki sadlayan
Action Master projesiyle gesitli departman, fonksiyon ve Gnvanlardan olusan 22 kisilik bir takim olusturduk.
Calisan anketleriyle memnuniyet 6lgcimui yapmayi hedefleyen proje kapsaminda, galisan deneyimini

en Ust seviyeye tasimak adina insan kaynaklari uygulamalarina yonelik galisanlardan gelen yorum ve fikirleri
dederlendirmeye aldik. Tim lokasyonlarda devreye alinan proje sayesinde insan kaynaklarina olan given artarken,
aynl zamanda departmanlar arasindaki iletisim ve is birligi gliclendi. Ek olarak, doda dostu ve ¢cevreye duyarli
oryantasyon kitleri hazirlandi ve surdurilebilirlik hedefleri desteklendi.
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Yeni Uriin ve inovasyon

Borusan Holding'in bir grup sirketi olan Borusan
Mannesmann inovasyonu gelecede yatirim yapan ve
basarisini koruyabilen bir is modelinin vazgegilmez

bir pargasi olarak nitelendirir. Gelecek nesillere ilham
olmak igin inovasyon ile yenilikgi ve surdurulebilir

bir gagd disliyor, tasarliyor ve iretiyoruz. is modelimizi
gelecege tagimanin en 6nemli halkalarindan biri olan
yeni Urln ve inovasyon slreglerimizi 60 yillik sektor
tecribemizin getirdigi ylksek titizlikle ileriye taslyoruz.

Borusan Mannesman olarak, yeni Urlin gelistirme

ve inovasyon calismalarina ayirdigimiz bitce 2019
yiliigin 500.000 $ iken, 2020 yilinda 520.000 $
olmustur. Strdlrilebilir bir buylime igin yatirimlarimiza
ayirdigimiz bitceyi ilerleyen yillarda da artirmayi
planliyoruz.

Kollektif inovasyon Agi: ColN

inovasyon igin ilhami sadece sirket iginde aramadik.
Gelisim ekosistemine destek olmak, yeni fikirlere agik
olmak ve girisimcilere finansal destek saglayabilmek
igin Borusan Mannesmann olarak Kolektif inovasyon
AgGi'ni (ColIN) kurduk. Kendi binyemizdeki tecribeli
ekipleri inovatif ¢ézUmler arayan girisimciler ile
bulusturarak yeni Urln ve sureglerin ondnli agmis
olduk. Akilli boru, sizinti tespiti, stres dlgimleri ve dijital
Urlnler gibi birgok alanda gelisimi desteklemek igin

bu platformdan iletisim sagladik.

inovasyon galismalarimizi miisterilerimizin talep ve
beklentilerine ek olarak iklim krizi ile micadele igin
kiresel olarak alinan 6nlemlerin is modelimize olan
etkilerine yonelik riskleri de g6z onunde bulundurarak
gelistiriyoruz. Uretim siireglerimizde kullandigimiz
hammaddelerin igeriklerini doJaya olan etkimizi
azaltacak yonde degerlendiriyoruz. Alternatif enerji

kaynaklari igin altyapi sistem cgalismalari ilerlerken;
AR-GE cgalismalarimiz boru sanayiinden ihtiyag duyulan
inovatif Urlin ve hizmetlerin bilinci ile hiz kazanmigtir.
Bu sayede iklim krizi ile mUcadeleye destek verirken
Ulkemizin teknolojik kapasite gelisimine de destek
oluyoruz. inovatif Griin galismalarimizi yerli tedarikgiyi
destekleme politikamiz gergevesinde ilerleterek

yerli teknoloji ve gelisim ekosistemine destegimizi
ortaya koyuyoruz. 2020 yilinda tim hammadde

satin alimlarimizin %64'Un0 yerel tedarikgilerimizden
sagladik.

iklim krizi ile miicadele igin kiiresel gelismelerin
takibi, sektor ve paydaslarimizin beklentileri dahilinde
alacagimiz aksiyonlarin planlanmasi gibi sorumluluklari
bulunan gevik ekibimizin Yeni Uriin ve inovasyon alt
galisma grubu da 2020 yilinda kuruldu.

iyi Uygulama Ornegi: BORUSAN OUTLET

Dongusel ekonomi stratejileri arasinda geri kazanim
yontemi, en son tercih edilen stratejilerdendir. Geri
kazanim sureglerinde ylksek miktarda ener;ji tuketimi
oldugundan, ilk etapta satilamayan malzemeleri daha
verimli bir sekilde degerlendirmek igin farkli ydontemlere
oncelik vermekteyiz. Bundan otlrl Grunlerimizin yararlilik
omrinu uzatmak igin farkli satis kanallarina gegtik.

Uretilen fakat miisterisi tarafindan satin alinamayan
Urtnleri Borusan Outlet Gstlinden farkl bir

pazarda satisa sunarak hammadde, enerji ve su
tuketimlerimizi optimize etmis olduk.
https://outlet.borusanmannesmann.com/ sitesi
Ustlinden 2020'de 15.860 ton i¢ Piyasada, 1.321 ton
ihracat piyasalarinda atil boru satisi gerceklestirerek
17.181 ton malzemeyi fazladan enerji ve su kullanmadan
yeniden degerlendirmis olduk.

N)
’

iyi Uygulama Ornegi: SAGLIK OLSUN
UYGULAMASI

Oldukga zorlu kosullari beraberinde getiren kiresel
pandemi slresince, sahip oldugumuz Ustiln kriz
yonetimi yetkinligimizi kullanarak negatif etkileri
gelistiriimesi gereken alanlar olarak nitelendirerek,
daima kalici goziimler gelistirmeye odaklandik.

Bu kapsamda, galisanlarimizin saglik durumlarinin
takibini yapabilmek ve bulas riskini asgariye indirme
amaciyla "Sagdlk Olsun" uygulamasini hayata gegirdik.
insan ve inovasyonu odak alaninda tuttugumuz mobil
uygulama sayesinde, Borusan Mannesmann galisanlari
gunluk olarak hazirlanan saglik sorularini cevaplamakla
yukimlu olurken, is yeri hekimlerimiz stipheli durumlari
ivedilikle tespit ederek gerekli tim tedbirlerin
alinmasini sagladilar.

iyi Uygulama Ornegi: B'DOST PROJESI

Calisanlarimizin saghdi operasyonlarimizda her zaman
bir dncelik olmustur. Is kazalarinin éniine gegmek

icin her zaman invoasyonlarimizda sire¢
iyilestirmelerini de degerlendiriyoruz. Bu onceligimiz
dogrultusunda Halkali B'Dost Davranis Odakli
Guvenlik Yonetimi sistemimizi gelistirmis olduk. Riskli
davranislarin kisitlanmasi ve givenli davranislarin
yayginlagsmasi igin olusturdugumuz bu geri bildirim
sistemi hakkinda daha gok bilgiye is Sagligi ve
Guvenligi bolimunde ulasabilirsiniz.



https://outlet.borusanmannesmann.com/

C) Musteri Odakli Calismalarimiz

Miisterilerle olan iliskilerimiz, isimizin siirdirilebilirligi icin en dnemli odak alanlarimizdan biridir. Uriinlerimizi ve
slireclerimizi musterilerimizin ihtiyaclari ve talepleri dodrultusunda dizenli iletisimler sadlayarak, etkili iletisim
kanallari kurarak ve pazari yakindan takip ederek surekli gelistiriyoruz.

Miisteri iliskileri Yonetimi

Satis sUreglerimizde musteri memnuniyetini artirmak igin siparis yonetimi sureglerimizi gelistirdik.
Mdusterilerimizin siparislerini daha kolay takip edebilmeleri ve siparis girislerinin detaylarini hizlica yonetebilmeleri
icin siparislere 12 saat icerisinde onay zorunlulugu getirdik.

Slreclerimizde kullandigimiz dijital kanallar vasitasiyla verimliligimizi stirekli artirtyoruz. Tim siparisler ve baglanti
formlari musterilerimize otomatik olarak iletilmektedir. Sevkiyatlarda adres bilgileri ve tim irsaliyeler otomatik
olarak paylasiimaktadir. Mudsteri memnuniyetini artirmak icin Gebze'de bir depo tuttuk ve i¢ piyasa mallarinin
timiniU bu depodan sevk ettik. Yaptigimiz siireg iyilestirmeleriyle yikleme ve boru teslimat hizimizi artirarak da
musteri memnuniyetini pekistirdik.

2020 yilinda Boru Hatti adindaki uygulamamizi tamamladik ve bu platform Uzerinden Uruan kataloglari, kalite

urun kataloglarimizi, kalite belgelerimizi, glincel fiyat bilgilerimizi paylastik. Bunlara ek olarak borunun boyama
alanini, fiyatini ve aQirhdini hesaplayabilen fonksiyonlari hayata gecirdik. Son olarak, boru etiketinin zerindeki kare
kodu ile borunun test sertifikasini gorintulenebilir hale getirdik. Boru hatti uygulamasinda bayi adres ve iletisim
bilgileri paylasilarak son kullanicilarin bayilerimize ulagsmasini kolaylastirdik.

Satis sonrasi iletisimlerimiz icin mUsterilerimizden dizenli geri bildirimler aliyoruz. En son 2018 yilinda
gerceklestirdigimiz ve normal sartlar altinda 2 yilda bir yapilan misteri memnuniyet anketimizi; pandemi
nedeniyle 2020 yili icinde gergeklestiremedik. Otomotiv segmentindeki musterilerimizin ise ayri bir musteri
memnuniyeti anketi mevcut olup tedarik¢i degerlendirme formlari bu musterilerimizle yillik bazda
paylasiimaktadir. 2019'da performans raporunu doldurup geri bildirim yapan musterilerimizin ortalamasi %9%1'ken
2020 yilinda bu degder %93 oldu.

Borusan Mannesmann olarak musteri gizliligine azami dnem veriyoruz. Raporlama periyodunda miusteri gizliliginin
ihlali konusunda herhangi bir olumsuz durum yasanmamistir.
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Mdsteri Standartlarina Uyum

En dnemli paydaslarimizdan biri olan musterilerimizin talepleri ve beklentileri, Grlin gelistirme slirecimize ve
onceliklerimize yon veren en 6nemli kriterlerden birisidir. Toplumun sadlik ve iklim krizi hakkinda beklentileri
arttikga, biz de buna uygun olarak Urlinlerimizi gelistiriyoruz ve tescilliyoruz.

Uriinlerimizi kullananlarin sagligini gézetmek igin toplum saglik standartlarina uyumlu borular (iretiyoruz.
Urettigimiz su borularinin kullanildiklari (ilkelere bagli olarak degisen standartlar ve ydnetmeliklere uygun olmasi
gerekmektedir. Amerika'da gecerli olan NSF sertifikasyonu ile galvaniz su borularimizdaki uygunlugu tescillenmistir.
Avrupa'daki DFGW sertifikall Grtnlerimizle borularimizin igme suyu iletimi icin gerekli sadlik ve kalite standartlarina
uygunlugu tescillenmistir.

Toplum saglik ve glvenliginin saglanmasi yonlindeki faaliyetlerimize ek olarak, Urlinlerimizle musterilerimizin
cevresel etkilerini dislirmeye de destek veriyoruz. Kiresel emisyonlarin yaklasik %38'inin insaat sektorl ve
binalarin kullanimindan kaynakli olmasindan otirl paydaslarimizin 'yesil binalar' gibi yliksek enerji verimli ve disuk
cevresel etkili binalara yonelik talepleri gin gectikge artmaktadir. Yesil binalar, tasarim, insaat ve operasyon
asamalarinda geleneksel binalara nazaran daha az olumsuz gevresel etki yaratmaktadir. Ozellikle enerji verimliligi
ve su kullanimi acisindan daha verimli olan bu binalarin altyapilarini olusturan malzeme ve urlnlerin de gesitli
standartlara uygun olmasi gerekmektedir. Borusan Mannesmann olarak borularimizi, uluslararasi kabul gormds,
LEED, BREEAM vb., yesil bina sertifikalarina uygun Ureterek musterilerimizin strdurilebilirlik yolculuklarina destek
veriyoruz.

Mdisterilerle iletisimimizi gelistirmek ve Grlnlerimizin gevresel performansini daha iyi takip edebilmek icin EPD
(Environmental Product Declaration - Cevresel Urlin Beyani) belgesi alma calismalarimizi sardiriyoruz.

Bu belgelendirme sayesinde urlnlerimizin tim yasam ddnglsinl gevresel agidan deJerlendirip seffaf bir sekilde
beyan etmeyi planliyoruz.
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_ ) Ekler

Borusan Mannesmann Uyelikler ve Odiiller

Uyelikler

Kurum Adi

Grup Meslek Komitesi (iSO)
Celik Boru imalatgilari Dernegi (CEBID)
Celik ihracatgilari Birligi (CiB)
Cevre Dostu Yesil Binalar Dernegi (CEDBIK)

Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK)

istanbul Maden ve Metaller ihracatgi Birlikleri (iIMMIB)

Kurumsal iletisimciler Dernegi
Tlnelcilik Dernegi
Tlrk Yapisal Celik Dernegi (TUCSA)
Tirkiye ihracatgilar Meclisi (TiM)
Tlrkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS)
Yapisal Celik Dernegi
Tente ve Branda Sanayici is Adamlari Dernedi

Kazan ve Basincli Kap Sanayicileri Birligi Dernegi

2020'de Alinan Odiiller

Odiiliin Adi

Yilin Boru Ureticisi
Altin Eldiven Odiilii

Altin Oneri Odiili
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Odiil yih | Odiilii Veren Kurum Odiilii Alan Proje Adi

2020 American Metal Market

2020

2020

Tlrkiye Metal Sanayicileri
Sendikasi (MESS)

Turkiye Metal Sanayicileri
Sendikasi (MESS)

Halkali B'Dost Davranig Odakli
Guvenlik Yonetimi

Gemlik ic Capak
Kirma Robotu

Kaliteden odiin vermemekteki istikrarimizla 2016 ve 2017 yillarinda da
'Celik Milkemmellik Odiilleri' kapsaminda bize takdim edilen 'Yilin Boru
Ureticisi' 6diiliini bu yil 3. kez kazanmis olduk.

Performans Tablolari

istihdam Tiriline Gore

Beyaz Yaka - Kadin

Beyaz Yaka - Erkek

Mavi Yaka - Kadin
Mavi Yaka - Erkek

Toplam

Sozlesme Turline Gore

Belirsiz Sureli - Kadin
Belirsiz Sureli — Erkek
Belirli Sureli - Kadin
Belirli Streli - Erkek

Toplam

Cinsiyete Gore
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Yasa Gore

18 — 30 Yas Arasi

31 - 40 Yas Arasi

41 - 50 Yas Arasi

51 - 60 Yas Arasi

60 Yas Ustii

Diger Gruplar

Yabanci

Engelli

Yonetim Kategorisine Gore

Ust Yonetim

Orta Dlzey
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istihdam ve Devir

i§e yeni giren - Toplam

Beyaz Yaka

VEVRELE]

isten ayrilan - Toplam
Beyaz Yaka

VEVIRETE]

Toplam

Dogum izni Kullanan Galisanlar

Dogum iznine hak kazanan galisanlar

Dogum izni kullanan ¢alisanlar

Dogum izni bittikten sonra ise donen galisanlar

Dogum izninden sonra ise dénen ve sonrasinda
en az 12 ay daha galisanlar

Calisan Memnuniyeti

Calisan Baglligi ve Memnuniyeti Skoru
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is Saghgi ve Giivenligi

Kayip Giinler Grup Birim 2019 2020

is kazasi sebebiyle

kayip gun orani Alt isveren

Sirket

Kaza siklik orani (IR)*
Alt isveren

Sirket

Meslek hastaligi orani (ODR)**
Alt isveren % (@) (@)
Sirket

Devamsizlik orani (AR) ***
e | [ | 4

*(LTA (3 guin Uizeri kayip glin gergeklesen is kazasl) is kazasi adedi / Toplam galisma saati ) * 1.000.000
**(Meslek hastali§i adedi / Toplam galisma saati) * .000.000

***Toplam devamsizlik (is kazasi + Rapor + Ucretsiz izin) / Calisilmasi gereken siire (NG+Devamsizlik siireleri
(is kazasi + rapor + lcretli izin) + Dogum-Olim - Evlenme+ Sendika)

ISG Egitimleri

Sirket Calisanlari Sayisi

Alt isveren Calisanlari Sayisi

Toplam Katilimci Sayisi

Sirket Calisanlari (Adam*Saat) 27.146,1 20.194,2

Alt isveren Calisanlari (Adam*Saat)

Toplam iSG Egitimleri (Adam*Saat) 30.453,9 22.236,1

ISG Komitesi

Kurulu iSG Komitesi Sayisi

Kurulu iSG Komitelerindeki Toplam Uye Sayisi

Kurulu iISG Komitelerinde Calisan Temsilcisi Sayisi
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Tedarikgi Dagilimi Tlrine Gore Atiklar

Hammadde
Yurt igi Tedarikgi Sayisi

ithalat Tedarikgisi Sayisi

Hammadde
Digi Yurt igi Tedarikgi Sayisi

Toplam ithalat Tedarikgi Sayisi
Toplam Yurtigi Tedarikgi Sayisi
Toplam

ithalat Maliyeti (TL)
Hammadde :
Yurt Igi Satin Alma Maliyeti (TL)

Hammadde ithalat Maliyeti (TL)

Disi Yurt igi Satin Alma Maliyeti (TL)
Toplam ithalat Tedarikgi Sayisi
Toplam Yurtigi Tedarikgi Sayisi

Toplam

Cevresel Yatirnmlar

Cevresel faaliyetlerin isletme giderleri toplami
Cevre koruma yatirimlari toplami

Toplam

2020 Emisyonlari

Kapsam 1
Kapsam 2
Kapsam 3

Toplam

60

566.270.851
1.035.898.751
29.306.584
131.532.641
595.577.435

1.167.431.392

1.763.008.828 | 100

1.860.341.176 100

2.445.318,70 2.567.584,64

287.315,00 445.680,00

2.732.633,70 3.013.264,64

ton CO,e

17.667,46
40.251,17
4.902,37

62.821,00

Tehlikeli Atiklar

Tehlikeli Olmayan Atiklar

Toplam Atik

Bertaraf Yontemine Gore Atiklar

Enerji Geri Kazanimi
Geri Donusum

Atik Sahasi

Atik Yakimi

Diger Bertaraf Yontemi

Toplam Uretilen Atik

Cekilen Su

Yeralti Sulari
Uglincii Taraf Sulari (Sebeke Suyu vb.)

Toplam Cekilen Su

Atik Su Desariji

Deniz Suyu
Uglincii Taraf Sulari (Kanalizasyon vb.)

Toplam Atik Su Desariji

Su Tuketimi* 146.651

*Cekilen Su Hacmi - Atik Su Desarji = Su tiiketimi

4.277.325

42.728.550

47.005.875

3.614.630

43.032.219

356.741

2.066

219

47.005.875

195.608

64.385

259.993

18.620

113.342

218.821

9.446.366

27.260.940

36.707.306

3.811.020

32.513.047

380.360

2.375

504

36.707.306

403.625

86.966

490.591
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Ar-Ge ve inovasyon GRI igerik Endeksi

GRI Standardi Aciklama
Ar-Ge Calisan Sayisi

Ar-Ge Harcama Miktarinin Ciroya Orani

Gelistirme Siireci Olmadan Devreye Alinan Yeni Uriin Sayisi Proje Sayisi

Gelistirme Siireci Sonunda Devreye Alinan Yeni Uriin Sayisi Proje Sayisi

Ar-Ge/inovasyon/Dijitallesme ile
lyilestirilen Sureclerden Elde Edilen Maliyet Faydasi

1.907.690 2.442.522

Oncelikli Konular

GRI igerik Endeksi

GRI Standardi Aciklama

Ekonomik Performans

Kurumsal Profil

Dolayli Ekonomik Etkiler

Satin Alma Uygulamalan

Yolsuzlukla Miicadele




GRI igerik Endeksi

GRI Standardi

Aciklama

Sayfa | Bashk

Rekabete Aykiri Davranis

GRI igerik Endeksi

GRI Standardi

Aciklama

Tedarikgilerin Cevresel Uygunlugu

istihdam

is Saghg: ve Giivenligi

Emisyonlar

Atiklar




GRI igerik Endeksi

GRI Standardi Aciklama

Egitim ve Ogretim

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Ayrimcihigin Onlenmesi

Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Hakki

Yerel Toplumlar

Tedarikgilerin Sosyal Bakimdan Degerlendirilmesi

Miisteri Saglik ve Givenligi
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GRI igerik Endeksi

GRI Standardi Aciklama
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Birlesmis Milletler Kiiresel ilerleme Bildirimi

Borusan Holding, UN Global Compact dyesidir. UN Global Compact, dliinyamiz, insanlar, topluluklar ve pazarlara
fayda saglayan sirdirilebilir ve kapsayici bir kiiresel ekonomi yaratmak icin kurumlarin is birlidi ile harekete
gecmelerini tesvik etmek Uzere evrensel ilkeler 6neren yenilikgi bir kurumsal sorumluluk yaklasimidir. UN Global
Compact'a taraf olan sirketler stratejilerini ve operasyonlarini insan haklari, calisma standartlari, cevre ve

yolsuzlukla miicadele alanlarindaki 10 ilke'ye uyumlu hale getirir.

insan Haklar

ilke 1: is diinyasi, ilan edilmis uluslararasi insan haklari prensiplerini desteklemeli ve bu haklarin korunmasina

saygl gostermelidir.
Ilke 2: Is diinyasi, insan haklari ihlallerine sug ortagi olmamak igin gerekli tim tedbirleri almalidir.

Calisma Standartlari

ilke 3: is dlinyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu mizakere 6zgirliigini desteklemelidir.
ilke 4: is diinyasi, zorla ve cebren isgi galistirma uygulamalarina son verilmesini desteklemelidir.
ilke 5: is diinyasi, gocuk isgi galistirilmasina son verilmesini desteklemelidir.

ilke 6: is diinyasl, ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmesini desteklemelidir.

Cevre
ilke 7: is diinyasi, gevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklagimlari desteklemelidir.

ilke 8: is diinyasi, daha fazla cevresel sorumluluk alinmasini tesvik edecek girisimlerde bulunmalidir.

ilke 9: is diinyasi, cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlagsmasini tesvik etmelidir.

Yolsuzlukla Miicadele
Ilke 10: Is diinyasi, risvet ve harag dahil yolsuzlugun her tirlisiine karsi calismalidir.

lletisim Bilgileri

Borusan Mannesmann

Meclisi Mebusan Cad. No: 37 34427

Salipazari / istanbul

T: +90 212 393 58 OO F: +90 212 293 69 60

Rapor hakkinda ek bilgi almak ve goruslerinizi iletmek igin:
bmbsurdurulebilirlik@borusan.com

Sirdirilebilirlik ve Raporlama Danigmani
KPMG Surdurulebilirlik Hizmetleri

Tel: +90 212 316 60 OO

www.kpmg.com

Tasarim

Cozim - An Omnicom Company
Itri Sokagdi No: 32

Balmumcu - Besiktas / istanbul
Tel: +90 212 707 57 OO

Yasal Uyari

BORUSAN MANNESMANN sirdurulebilirlik raporunda (rapor) yer alan bilgiler ve analizler raporun
hazirlandigi zaman diliminde dogru ve glvenilir olduguna inanilan kaynaklar ve bilgiler kullanilarak, sadece
bilgilendirme amagl olarak yazilmistir ve herhangi bir yatirim karari igin temel olusturma amaci tasimaz.

Sirket, yoneticileri, calisanlari ve raporun Uretiminde katkida bulunan dider tim sahislar ve kurumlar, bu raporda
yer alan bilgilerin kullanimi nedeniyle dodabilecek zararlardan sorumlu tutulamazlar.
Raporun her hakki BORUSAN MANNESMANN'a aittir.

Raporumuz dijital ortamda hazirlanmistir ve matbaada basiimamistir.
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